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Na temelju &l. 23. i 40. Zakona o vodnim uslugama (NN 66/2019)i &l. 23. Dru$tvenog ugovora
trgovackog drustva VODOVOD LABIN d.o.o., Skupstina Drugtva VODOVOD LABIN d.o.o.
na sjednici odrzanoj 24.02.2021. godine donosi

OPCE UVJETE ISPORUKE VODNIH USLUGA

I. Opée odredbe
Clanak 1.

Ovim Opéim uvjetima isporuke vodnih usluga (u daijnjem tekstu: Opéi uvjeti) ureduju se uvjeti
prikjuCenja gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne gradevine te uvjeti
odrzavanja prikfjucaka, postupak i rokovi obveze priklju¢enja na komunalne vodne
gradevine, zahtijevani standardi vodomjera i mjeraca protoka te uvjeti njihove ugradnje i
cdrZzavanja, uvjeti ugradnje pojedinaénih vodomjera u veé¢ izgradene gradevine, naéin
mjerenja isporuke vodnih usluga, prava i obveze isporugitelja vodnih usiuga i korisnika vodnih
usluga u pruzanju vodnih usluga koja nisu uredena Zakonom o vodnim uslugama i drugim
zakonima iz pedrudja veda, a koja nisu u suprotnosti s odredbama tih zakona, uvjeti za
ograniCenje ili obustavu isporuke vodnih usluga, postupanje u slu€aju protupravnog
koristenja vodnih usluga, uvjeti ispustanja otpadnih voda u sustav javne odvodnje, graniéne
vrijednosti emisija otpadnih voda, koje nisu industrijske, a ispustaju se u sustav javne
odvodnje, provedba strunog nadzora nad postavijanjem individualnih sustava odvodnje za
koje prema propisima o gradniji nije potrebno ishoditi akt o odobrenju gradenja, kao i nadzor
nad odrZavanjem individualnih sustava odvodnje, uvjeti praZnjenja otpadnih voda iz
individualnih sustava odvodnje i plan praznjenja i nadzora otpadnih voda iz individualnih
sustava odvodnje, glavni uvjeti za dodjelu ugovora o javnim uslugama za crplienje i
praZnjenje otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje te pruZanje javne vodoopskrbe
autocisternom.

Ovi Opéi uvjeti primjenjuju se na usluznom podruéju koje se proteZe na podrudju Grada
Labina, Opcina Kr8an, Rasa, Sveta Nedelja i Pi¢an, na dijelu Opéine Gradi§ée za mjesne
odbore Gragisée i Skopliak te na dijelu Opéine Cerovlje na podrugju mjesnog odbora
Gologoricki Dol, a javni isporucitelj vodnih usluga je Vodovod Labin drudtvo s ograniéenom
odgovornodéu za javnu vodoopskrbu i odvodnju.

Ovi Op¢i uvjeti imaju pravnu prirodu opéih uvjeta ugovora o isporuci vodnih usluga. Ako se
tijekom vaZenja ugovora o isporuci vodnih usluga donesu novi ili izmijene vaZedéi opéi uvjeti
isporuke vodnih usluga, koji su propisno objavljeni, ugovor o isporuci vodnih usluga ostaje
na snazi pod tim novim ili izmijenjenim uvjetima.

Izrazi koji u ovim Opéim uvjetima imaju rodno znacéenje koriste se neutralno i odnose se
jednako na muske i Zenske osobe.
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Definicije osnovnih pojmova

Clanak 2.
Gradevina u smislu ovih Opéih uvjeta je izgradena gradevina, gradevina u izgradniji ili
gradevinska Cestica s dozvolom gradnje izdana od nadleZnog organa odnosno kako je
to definirano propisima o gradniji.
Glavni vodomier je brojilo namijenjeno za mjerenje, bilieZenje i prikaz obujma vode koji
kroz njega prolazi i nalazi se neposredno na zavrdetku priklju¢ka za stambenu cjelinu sa
viSe zasebnih stambenih dijelova i vlasnistvo je isporugitelja vodnih usiuga.
Individualni sustav odvodnje je tehnic¢ki i tehnoloski povezan skup gradevina, vodova i
opreme za odvodnju i prodiSéavanje sanitarnih otpadnih voda iz jednog ili vise
kucanstava i/ili jednog ili viSe poslovnih prostora, koji nisu prikljuéeni na sustav javne
odvodnje; individuaini sustavi odvodnje osobito ukljuéuju odvodne kanale, sabirne jame,
male sanitarne uredaje, uredaje za proci$cavanje industrijskih otpadnih voda, ispuste,
ku¢ne vodove i dr.
Interni vodovodni sustav na nekretninama koje su spojene na sustav javne vodoopskrbe
¢ine vodovi, naprave i uredaji gradevine ifi nekretnine iza drugog zapornog ventila. U
viSestambenoj zgradi koja nema vodomjera korisnika u vodomjernom oknu ispred
zgrade, interna vodovodna instalacija poéinje poslije glavnog ventila na priklju¢ku ispred
zgrade. Zgrada sa viSa ulaza moze imati glavni ventil za svaki ulaz.
Interni sustav odvodnje na nekretninama koje su spojene na sustav javne odvodnje &ine
tehnicki i tehnolodki povezan skup gradevina, vodova i opreme za odvodnju i
proCiscavanje sanitarnih otpadnih voda, nepovratni zasun, vodovi, naprave i uredaji
gradevine ili nekretnine do kanalizacijskog priklju¢ka na sustavu javne odvodnje.
Isporucitelj vodnih usluga je trgovacko drusivo koje na usluznom podrugju obavlja vodne
usluge temeljem akta o ispunjenju posebnih uvjeta za obavljanje djelatnosti javne
vodoopskrbe i javne odvodnje odnosno rje$enja o ispunjenju opéih i posebnih uvjeta za
obavljanje vodnih usluga.
Kanalizacijski prikljuak je mjesto na javnom sustavu odvodnje gdje se spaja interni
sustav odvodnje na javni sustav. Na kanalizacijskom priklju¢ku se, u pravilu nalazi
prikljuéno okno u &iju se svrhu koristi ve¢ postojeée reviziono ckno na sustavu javne
odvodnje ili se izraduje novo.
Kontrolno okno je okno na internom sustavu odvodnje u kojem se spajaju svi ostali
dijelovi internog sustava u jedan cjevovod koji vodi do kanalizacijskog priklju¢ka. U
kontrolnom oknu moguce je vrsiti kontrolu funkcionainosti kanalizacijskog prikljucka,
mijeriti protok i uzimati uzorke za kontrolu kvalitete otpadnih voda.
Korisnik vodnih usluga je vlasnik nekretnine u koju se putem gradevina za javnu
vodoopskrbu isporuéuje voda za ljudsku potros$nju te iz koje se otpadna voda, neizravno
ili izravno ispusta u gradevine za javnu odvodnju. Korisnik vodnih usluga je i vlasnik
individuainog sustava odvodnje. Ako viasnika nekretnine nije moguée utvrditi, korisnik
vodnih usluga je posjednik nekretnine odnosno individualnog sustava odvodnje. Korisnik
vodnih usluga su i sve pravne i fizictke osobe koje su s isporuciteliem vodnih usluga
zakljucile ugovor o isporuci vodnih usluga, a kada je korisnik vodnih usluga prava i
duZnosti korisnika vodnih usluga prenio na tu pravnu ili fiziéku osobu, uz suglasnost
isporuéitelja vodnih usluga.
Mjesto izvr8enja isporuke pitke vode je mjerno mjesto na kojem se mjeri koli¢ina
isporucene pitke vode tj. vodomjer, a mjesto izvr$enja usluge odvodnje je mjerno mjesto
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na kojem se mjeri koli€ina ispustene otpadne vode tj. mjera¢ protoka, a ukoliko ga nema,
mjesto ispusta u kontrolnom oknu.

11. Neoviadteno (ilegalno) koridtenje sustava javne vodoopskrbe ili odvodnje je svako
koristenje suprotne ovim Opéim uvjetima.

12. Prikijudak na sustav javne vodoopskrbe je spoj internog vodovodnog sustava na javni
vodoopskrbni sustav.

13. Potrosac je svaka fizicka osoba koja sklapa pravni posao ili djeluje na trZi$tu izvan svoje
trgovacke, poslovne, obrtnicke ili profesionalne djelatnosti odnosno kako je to definiranc
zakonom kojim se ureduje zastita potro$aca.

14. Sabirna jama je vodonepropusna gradevina bez odvoda i prelieva u koju se ispustaju
otpadne vode.

15. Sustav javne vodoopskrbe je tehnicki i tehnoloski povezan skup gradevina za javnu
vodoopskrbu od izvorista do prikljucka korisnika vodne usluge ukljuujuéi vodomjer.

16. Sustav javne odvodnije je tehnicki i tehnolo$ki povezan skup gradevina za javnu odvodnju
od prikljucka korisnika vodne usluge do krajnje tocke ispustanja.

17. Umrtvljenje prikljuc¢ka je trajno eliminiranje prikljuéka iz vodoopskrbnog sustava.
Umrtvljenje vodovodnog prikljucka izvedenog navrtanjem izvodi se demontaZom
navrtnog ventila te montazom reparaturne spojnice. Umrtvijenje prikljucka izvedenog
ugradbom odcjepnog fazonskog komada (T, MMA ili A-kom) izvodi se demontaZom
zasuna Cvora te montazom slijepe prirubnice na odcjepni fazonski komad &vora
prikljucka. Na pocinéanim instalacijama se demontira zasun prikiju¢ka i montira ¢ep.

18. Vodne usluge su usluge javne vodoopskrbe i javhe odvodnje, kako je definirano
Zakonom o vodnim uslugama

19. Vodomijer je brojilo namijenjeno za mjerenje, bilieZenje i prikaz obujma vode koji kroz
njega prolazi i nalazi se neposredno na zavrSetku prikijucka i viasnistvo je isporucitelja
vodnih usluga.

20. Zasebna cjelina u zgradi je poseban dio zgrade koji predstavlja samostalnu uporabnu
cjelinu (stan, poslovni prostor i sl.} u skladu sa zakonom o vlasnistvu i drugim stvarnim
pravima.

lzrazi koji nisu definirani ovim Opéim uvjetima imaju znacenje u smislu Zakona o vodnim

s

uslugama i Zakona o vodama. /,

III. Uvijeti prikijucenja gradevina i drugih nekretnina na komunainevodne gradevine

Clanak 3.

Osobe koje su u smislu propisa o gradnji objekata investitori izgradnje ili rekonstrukcije
gradevina duZne su u postupku ishodenja dozvole za gradnju, rje$enja o uvjetima gradnje ili
drugih postupaka odobravanja izgradnje ishoditi od isporuéitelja vodnih usluga posebne
uvjete/uvjete prikljucenja gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne gradevine.
Posebnim uvjetima prikljuéenja gradevina i drugih nekretnina na komunaine vodne gradevine
odreduju se tehnicki zahtjevi kojima mora udovoljiti gradevina da bi njezini interni vodovi bili
prikljugeni na komunalne vodne gradevine.
Posebne uvjete prikijuenja gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne gradevine
isporucitelj vodnih usluga utvrditi e prema idejnom ili glavhom projektu gradevine u roku i
na nacin odreden propisima o gradniji.
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Clanak 4.

Isporucitelj vodne usluge izdaje potvrdu glavnog projekta, na nadin odreden propisima o
prostornom uredenju i gradnji kojom potvrduje da je idejni projekt za ishodenje lokacijske
dozvole ili rjieSenja o uvjetima gradenja, odnosno glavni projekt za ishodenje gradevinske
dozvole ili drugog akta kojim se dopusta gradenje, koji se izdaje prema posebnim propisima,
sukladan posebnim uvjetima prikljuenja gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne
gradevine.

Isporucitelj vodnih usluga nece izdati zatrazene uvjete ili potvrde ukoliko nisu osigurani uvjeti
za priklju¢enje gradevine/nekretnine na komunalne vodne gradevine.

Clanak 5.
Isporucitelj vodnih usluga u suradniji s jedinicama lokalne samouprave planira $irenje mreze
vodnih gradevina na temelju planova predvidene izgradnje stambenih i poslovnih
gradevina.
lzgradnju novih vodnih gradevina financiraju jedinice lokaine samouprave koristeéi se
sredstvima proraCuna, posebne naknade za razvoj komunalne infrastrukture, namjenskim
sredstvima Hrvatskih voda, sredstvima EU | namjenskim sredstvima isporuéitelja vodnih

usluga.

Clanak 6.

Na podrucju gdje nije izgraden sustav javne vodoopskrbe ifili sustav javne odvodnje, bududi
korisnici vodnih usluga koji bi se prikljugili na te gradevine mogu sudjelovati u financiranju
njihove gradnje uz povrat uloZenih sredstava u odredenom roku, pod uvjetima utvrdenim
ugovorom s isporuciteliem vodne usluge, ukoliko gradnja odredene komunalne vodne
gradevine nije predvidena godi$njim planom gradnje komunalnih vodnih gradevina, ali je
predvidena videgodidnjim programom gradnje komunalnih vodnih gradevina unutar iduée
Cetiri godine. Rok povrata sredstava ne moze biti dulji od pet godina od dana sklapanja
ugovora s isporuciteliem vodnih usluga. Komunalna vodna gradevina za javnu vodoopskrbu
nakon izgradnje predaje se, bez naknade, isporucitelju vodnih usluga u vlasnidtvo, radi
odrZavanja iste.

Buduéi korisnici vodnih usluga koji bi se prikljuéili na komunalne vodne gradevine, za koje
nisu ispunjene pretpostavke iz prethodnog stavka, mogu sudjelovati u financiranju njihove
gradnje, pod uvjetima utvrdenim ugovorom s isporugiteliem vodne usluge, ali bez prava na
povrat sredstava.

Clanak 7.

Prikljuak na sustav javne vodoopskrbe i prikljuéak na sustav javne odvodnje moze biti
izveden kao trajni ili privremeni priklju&ak.

Priklju¢ak na sustav javne vodoopskrbe i prikljuak na sustav javne odvodnje izvodi se po
pravilima struke i na naéin koji ¢e omoguciti ekonomski racionaino odrZavanje te mjerenje,
o¢itavanje i naplatu isporuenih vodnih usluga, vodedi raduna da se osigura uredno
funkcioniranje priklju¢ka na sustav javne vodoopskrbe i prikljuka na sustav javne odvodnje
te da se priklju€enjem novog korisnika ne naru$i odgovarajuéi standard zadovoljavanja
potreba ostalih, ranije priklju¢enih korisnika vodno komunalne infrastrukture odncsno
podrucja.

Trajni prikljuéak izvodi se kao trajno rjeSenje vodoopskrbe pitkom vodom, a priviemenim
prikliutkom smatra se gradilidni prikljuéak potreban za izgradnju gradevine te prikljucak za
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priviemene gradevine koje se takvima smatraju sukladno posebnim propisima o gradniji.
Privremeni priklju¢ak odobrava se na odredeno vrijeme, ali ne duZe od $est (6) mjeseci, s
tim da se privremeni prikljuéak za gradili§te moZe produZavati onoliko puta koliko je potrebno
za zavrSetak izgradnje odredene gradevine. Ukoliko na gradili§tu dode do prekida izgradnje,
korisnik priviemenog priklju¢ka duZan je o tome obavijestiti isporuditelja vodnih usluga.

Priklju¢ak na gradevinu javne vodoopskrbe ¢ini: ogranak od javne vodovodne mreZe sa ili
bez zasuna, dovodnih cijevi do vodomjera smjestenog u vodomjemom oknu, zaporni ventil
ispred vodomjera, zaporni ventil s ispustom iza vodomjera, vodomijer i spojni komadi (odnosi
se na obiteliske gradevine, poljoprivredne prikiju¢ke i sl.), ogranak do $ahta ispred
stambenog objekta sa viSe stanova u kojem je smjesten glavni ventil (cdnosno i vi§e $ahtova
sa glavnim ventilom ukoliko stambena gradevina ima viSe ulaza) te $ahtova (ormari¢a) sa
potrebnim brojem vodomjera u pristupa¢nom dijelu gradevine.

Priklju¢enje na gradevine javne vodoopskrbe treba izvesti na nadin da svaki posebni dio
zgrade koji predstavlja samostainu uporabnu cjelinu u kojoj se koristi voda (stan, poslovni
prostor, garaZa, garaZna mjesta, ostava, spremiste i sl.) ima ugradeni vodomijer.

Vlasnik posebnog dijela zgrade koji je prije 01.01.2000. godine prikljuéen na gradevine javne
vodoopskrbe putem zajedni¢kog vodomjera za mjerenje i obradun potro$nje vode u zgradi,
moZe zatraZiti ugradnju zasebnog vodomjera na svoj trosak, ukoliko isporuditelj vodnih
usluga utvrdi da Op¢i uvjeti to omogucuju.

Za ugradnju zasebnih vodomjera viasnik je duZan platiti stvarne troskove ugradnje
vodomijera.

Ukoliko vlasnistvo nad gradevinom po osnovi nasljedivanja steknu dva ili viSe nasljednika,
isti moraju postiéi sporazum oko vlasni§tva nad prikljutkom na naéin da dogovorno utvrde na
kojeg ¢e se nasljednika prenijeti vlasnidtvo prikljutka.

Postignuti sporazum iz prethodnog stavka nasljednici dokazuju rieSenjem o nasljedivanju ili
pismenim sporazumom ovjerenim od javnog biljeznika.

U slu€aju da nasljednici ne postignu sporazum oko viasnistva nad prikljuckom, isporuditelj
vodnih usluga ¢e obustaviti isporuku vode dok se isti ne postigne.

U slu¢aju da se u postojecoj gradevini sa jednim prikljuékom na gradevine za javnu
vodoopskrbu, pored stanovanja obavlja i poslovna djelatnost, potrofa¢ je duZan izvrsiti
odvajanje instalacije po razliGitim namjenama i zatraZiti novi prikljuéak. U protivnom
isporucitelj vodne usluge ée ukupnu potro$nju vode na tom priklju¢ku obracunavati po cijeni
vode za gospodarstvo.

U slu¢aju kada potro3ac vri odvajanje instalacije, a pri tome zadrzava priklju¢ak za potrebe
stanovanja, duZan je platiti stvarne troskove prikljuéenja.

U slucaju prenamjene postojeéeg prikljucka za potrebe stanovanja u prikljuéak za obavljanje
posiovne djelatnosti, vlasnik gradevine ili druge nekretnine duZan je zahtjev za takvu
promjenu uputiti isporucitelju vodnih usluga.

Clanak 8.
Prikljuéenje gradevine na sustav javne vodoopskrbe (vodoopskrbni prikljuéak), izvrsiti ée se
pod slijedeéim tehnolo$ko-tehni¢kim uvietima:
- vodoopskrbni prikljugak izraduje se od vodonepropusnog materijala,
- prikljucak se izvodi podzemno na dubini cca 60cm odnosno na minimalnoj dubini koja
osigurava zastitu od smrzavanja, u pravilu okomito na uli¢nu mrezu,
- krizanje vodoopskrbnog prikljucka izvodi se u pravilu ispod postojeéih instalacija

komunalne infrastrukture, te u pravilu iznad cijevi odvodnje,
6
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- uredaj za smanjenje tlaka vode kojeg ugraduje | odrZava o svom tro$ku vlasnik
nekretnine, postavlja se na internoj instalaciji,

- dimenzije prikljuka utvrditi ¢e se prema normativima i proradunu, ovisno o predvidenoj
potrosnji i prema projektnoj dokumentaciji, a ne mogu biti manji od 25 mm unutarnjeg
presjeka,

- vodomjerno okno za smjestaj vodomjera mora biti izradeno na lako dostupnom mjestu, u
pravilu pa rubu parcele.

Clanak 9.

Prikljuéenje gradevine na sustav javne odvodnje (kanalizacijski prikljucak), izvrsiti ée se pod

slijede¢im tehnoloSko-tehniCkim uvjetima:

- kanalizacijski priklju¢ak izraduje se u vodonepropusncj izvedbi, minimalni profil
priklju€nog cjevovoda za sanitarno-fekalne otpadne vode za domadinstva iznosi 160 mm,

- kanalizacijske cijevi postavijaju se u rovu, minimalne dubine 60 ¢cm od tiemena cijevi,
Sirine dna rova minimalno 40 cm. Iznimno, dubina moze biti manja u starim jezgrama
naselja ili na pje§ackim povr§inama,

- zaizgradnju sustava odvodnje u pravilu se koriste PVC i PEHD cijevi,

- iznimno, ako se cijevi postavljaju na podrudju pod utjecajem mora, koriste se cijevi od
nodularnog lieva (ductil sa PE zastitom), a kod tlaénih kanalizacijskih cjevovoda koriste
se cijevi od nodularnog ljeva (ductil),

- u pravilu se reviziona okna ugraduju kao montazna od PVC-a ili PEHD-a ukoliko ona
imaju pravovaljane ateste, ne naruSavaju kvalitetu odvodnje otpadnih voda te
zadovoljavaju standarde za njihovu izvedbu na javnoprometnim povrsinama,

- U sluCaju kada se zbog terenskih uvjeta ne mogu ugraditi montaZna okna, izvode se
armirano-betonska okna,

- dimenzije cjevovoda za viSestambene i poslovne gradevine utvrduju se prema
normativima i proraéunu, ovisno o postoje¢em ili planiranom sustavu javne odvodnje i
prema projekinoj dokumentaciji hidroinstalacija, 7

- krizanje kanalizacijskih prikljutaka izvodi se u pravilu ispod postojeéih instalacija
komunalne infrastrukture,

- kontrolno okno se u pravilu izvodi na rubu parcele,

- kontrolno okno treba biti vidljivo i dostupno za potrebe redovnog odrzavanja prikljucka i
sustava javne odvodnje (uzimanje uzoraka otpadne vode, redovno &iéenje, kontrole
ispravnosti i sl.)

- nakon prikljuCenja postojecih gradevina na sustav javne odvodnje, individualni sustavi
odvodnje moraju biti sanirani i iskljuéeni iz uporabe.

Clanak 10.
Sastavni elementi vodoopskrbnog prikljuéka su:
- ¢&vor prikljucka,
- spojni vod,

- jedan ili viSe glavnih vodomjera s pripadajuéom armaturom do drugog ventila

Cvor prikljutka je mjesto odvajanja vodoopskrbnog priklju¢ka od vodoopskrbnog cjevovoda.
Spojni vod je cjevovod koji spaja &vor prikljugka na vodoopskrbnom cjevovodu s armaturom

giavnog vodomijera,
Glavni vodomjer s pripadajuéom armaturom i fazonskim komadima smjesta se u vodomjernc

okno.
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Veliina vodomjernog okna odredena je profilom prikljucka, brojem glavnih vodomjera i
pripadajuéom armaturom koja se ugraduje u vodomjerno okno i vodomjermno okno viasnistvo
je korisnika vodnih usluga.

Vodoopskrbni priklju&ak se u pravilu izvodi za svaku nekretninu zasebno i to odgovarajuceg
profila da zadovolji potrebe vodoopskrbe svih korisnika nekretnine. U vodomjerno okno
smjesta se onoliko vodomjera koliko samostalnih zasebnih cjelina ima u zgradi za koju se
izvodi priklju¢ak.

Clanak 11.
Iznimno isporuéitelj vodnih usluga moZe dopustiti izvedbu zajedni¢kog prikljucka
vodoopskrbe odnosno odvodnje za dvije ili viSe nekretnina/zgrada prema uvjetima koje
odredi isporucitelj vodnih usluga.
Vodomjerno okno odnosno kontrolno okno odvodnje, u siu¢aju zajednickog prikljucka locira
se na zajedni¢koj medi ili neposredno uz nju, a zahtjev za zajedni€ki priklju¢ak moraju
podnijeti svi vlasnici ili suvlasnici svih nekretnina koji ¢e koristiti zajedni¢ki prikljucak.
Isporucitelj vodnih usluga moze dopustiti priklju¢enje na sustav vodoopskrbe ili sustav
odvodnje nekretnine koja nema moguénost izravnog spajanja na vodoopskrbnu i
kanalizacijsku mreZu te za koju trenutno ne postoje tehniéki preduvjeti za izgradnju novog
cievovoda ili je izgradnja u planu, na naéin izvedbe internih instalacija preko jedne ili vise
susjednih nekretnina, s tim da vodomjemo odnosno kontrolno okno mora biti locirano na rubu
parcele kraj koje prolazi trasa izgradene vodovodne ili kanalizacijske mreze.
Suglasnost vlasnika susjednih nekretnina dokazuje se ugovorom o osnivanju prava sluznosti
fli pisanom izjavom ovjerenom kod javnog biljeZnika.
Sve odnose s vlasnicima susjednih nekretnina rjeSava viasnik nekretnine koji se Zeli prikljuciti
na sustav vodoopskrbe ili sustav odvodnje.

Clanak 12.
Svi vodoopskrbni prikljuéci i vodomjeri na tim prikljuécima, ugovorom o isporuci vodnih usluga
prenose se u vlasni$tvo isporuditelja vodnih usluga bez obzira o &ijem su tro$ku izvedeni, a
time isporuditelj vodnih usluga preuzima duznost njihova odrzavanja o svom trosku.
Vodoopskrbni priklju€ak odrzava isporucitelj vodnih usluga zaklju¢no sa drugim ventilom, a
nakon drugog ventila odrzava vlasnik nekretnine odnosno Korisnik vodnih usluga.
Prikljuéno okno kanalizacijskog priklju¢ka odrzava isporugitelj vodnih usluga, a interni sustav
odvodnje odrzava vlasnik nekretnine.

Clanak 13.
Prikljucenje nekretnine na javni sustav vodoopskrbe i javni sustav odvodnje moze izvrSiti
isklju€ivo isporucitelj vodnih usluga.
Zabranjeno je neovlasteno prikljuéivanje nekretnine na javni sustav vodoopskrbe i javni
sustav odvodnje. Neovlasteno izvedene priklju¢ke isporuditelj vodnih usluga ¢e iskljuciti iz
upotrebe na trodak korisnika vodnih usluga odnosno vlasnika nekretnine.
Isporuditelj vodnih usluga mozZe na isti naéin isklju€iti priklju¢ak i obustaviti isporuku vode
odnosno uslugu odvodnje ako korisnik usluge na nekretnini izvede nove interne vodovodne
instalacije odnosno instalacije odvodnje ili izvede rekonstrukcije i prikljuci in bez suglasnosti
isporuditelja vodnih usluga.

Clanak 14.
Standardni kuéni vodoopskrbni prikljuéci u vodomjernom oknu moraju imati dva ventila, jedan

prije i jedan nakon vodomjera.
8
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Ukoliko isporuéitelj vodnih usluga iz opravdanih tehni¢kih razloga nije u moguénosti pruzati
uslugu javne vodoopskrbe s tlakom manjim od 7 bara na vodovodnom prikljucku, korisnik
vodnih usluga moze na dijelu interne vodovodne instalacije ugraditi regulator tlaka (reducir
ventil).

Ukoliko isporuditelj vodnih usluga naknadno iz opravdanih razloga poveéava tlak na
postoje¢em vodovodnom priklju¢ku na nadin da isti prelazi 7 bara, ugradnja regulatora tlaka
ili zamjena postojeceg, obveza je isporuéitelja vodnih usluga o ¢emu je isti duZzan pisanim
putem obavijestiti korisnika vodnih usluga.

Korisnik vodnih usluga duzan je odrZavati regulator tlaka instaliran na internom sustavu.
Isporugitelj vodnih usluga nece prikljuéiti nove korisnike na vodoopskrbni sustav ako se time
pogordava vodoopskrba postojeéih korisnika.

Clanak 15.
Na nekretninama u vlasnistvu korisnika usluga ili tre¢inh osoba preko kojih, odnosno uz koje
je izgraden sustav javne vodoopskrbe i sustav javne odvodnje odreduje se pojas za
odrZzavanje, izvan kojega se mozZe graditi prema posebnim uvjetima isporuéitelia vodnih
usluga i to:
- za cjevovod do @ 100 mm odreduje se zastitni pojas od 4 metara, tj. po 2m lijevo i desno
sa svake strane osi cjevovoda
- za cjevovod nazivnog promjera jednaki ili veéi od @ 100 mm odreduje se zastitni pojas od
6 metara, 1j. po 3m lijevo i desno sa svake strane osi cjevovoda
- za cjevoved sustava javne ocdvodnje cdreduje se zastitni pojas od & metara, tj. po 3m lijevo
i desno sa svake strane osi cjevovoda.
Isporuditelj vodnih usluga ne odgovara za Stetu koju vlasnik nekretnine na kojoj je odnosno
preko koje ili uz koju prolazi javna vodoopskrbna mreza iii mreZa javne odvodnje pretrpi zbog
puknuca ili oSteéenja cjevovoda ili kanala ako je gradevinu izgradio protivho prostorno-
planskoj dokumentaciji koja je u skladu sa vazeéim propisima o gradnji.
Ovisno o uzroku potrebe premjestaja cjevovoda zbog zahvata u prostoru, troSkove
prelaganja snosi pravna ili fizicka osoba koja je podnijela Zahtjev za premjestaj cjevovoda.
Ukoliko investitor na bilo keji nadin ugrozi postojeéu infrastrukturu Vodovoda Labin, troSak
Za sanaciju - prelaganje istoga, snosi investitor sam sukladno tehni¢kom rjeSenju izdanom
od strane Vodovoda Labin.

Clanak 16.
Vedoopskrbni priklju¢ak moze biti trajni i privremeni.
U pravilu, za svakog korisnika izvodi se trajni prikljucak, preko kojeg se nekretnina opskrbljuje
vodom dok postoji.
Na gradilistima novogradnje mora se, ako je to moguce, izvesti trajni prikljuéak. Ukoliko
odvodnja buduéeg objekta jo$ nije rijeSena, ili zbog tehnickih razloga nije moguée izgraditi
konaéno okno/prostoriju vodomjera, moze se u prvoj fazi izvesti &vor i spojni vod priklju¢ka u
punom profilu prema kona&noj suglasnosti isporucitelja i postaviti privremeni vodomjer za
potrebe gradiliSta tj. privremeni gradili$ni priklju¢ak. Nakon ispunjenja uvjeta za trajni
prikljugak, u drugoj fazi, mogu se ugraditi vodomjeri prema suglasnosti, te na taj nadin
prikljucak postaje trajni prikljucak.
Osim priviemenog gradiliSnog prikljucka moze se odobriii:
- privremeni prikljuéak za kraée koriStenje koji se odobrava za odrZzavanje kulturnih i sportskih
priredbi, sajmova, manifestacija i sl. uz predoc¢enje suglasnosti jedinice lokaine samouprave
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kojom se odobrava doti€na manifestacija na njenom podrudju

- priviemeni prikljuéak za priviemeno rje$enje opskrbe vodom (tzv. javne slavine i sl.) za
gradevine koje se nalaze na gradevinskom podrucju do izgradnje vodovodne mreZe za ulicu
ili dijela naselja. Navedeni privremeni prikljuéci odobravaju se uz suglasnost jedinice lokalne
samouprave.

Privremeni prikljucak traje onoliko dugo koliko traje priviemena gradevina / manifestacija,
odnosno, ako je rije€ o gradili$tu novogradnje, dok se ne steknu uvjeti za izvedbu konaénog
prikljucka, nakon &ega se priviemeni prikljut¢ak mora umrtviti Tro$kove umrtvijenja
priviemenog prikljuéka snosi investitor ili viasnik nekretnine.

Bespravno sagradena zgrada koja je u postupku legalizacije moze se privremeno prikljuéiti
na komunalne vodne gradevine (podnositelj zahtjeva dostavi dokaz javnom isporuditelju
vodnih usluga da je u skladu s odredbom ¢&lana 10. Zakona o postupanju s nezakonito
izgradenim zgradama u zakonski propisanom roku podnic zahtjev nadleZznom tijelu za
donogenje rieSenja o izvedenom stanju). Tako odobreni priviemeni prikljuSak moze potrajati
do okoncanja postupka legalizacije, odnosno do donos$enja rjegenja o izvedenom stanju
(podnositel] zahtjeva dostavi dokaz javnom isporuéitelju vodnih usluga), kada u s kiadu s
odredbom ¢lanka 18. istoga Zakona postaje trajni prikljuak. U protivnom, u slu€aju odbijanja
zahtjeva za izdavanje rjie$enja o izvedenom stanju, priviemeni prikljuéak se ukida.

Clanak 17.
Cvor prikljuéka je mjesto odvajanja vodoopskrbnog prikljuéka od uliénog vodoopskrbnog
cjevovoda. Ovisno o profilu prikijuka, potrebnoj koli€ini vode i uvjetima na mjestu spoja, &vor
se moze izvoditi buSenjem uli¢ne cijevi pod pritiskom ili rezanjem uli¢ne cijevi sa zatvaranjem
vode.
Cvor prikijuka izvodi se na cijevi uiidnog cjevovoda, vodeéi raduna o postoje¢im armaturama
na cjevovodu. Udaljenost &vora prikljucka od postojeéih armatura na cjevovodu (postojeéih
zasunskih okana, hidranata, postojecih prikljuaka) mora biti minimaino 1,5 m. Samo u
iznimnim sluc¢ajevima i uz posebno odobrenje isporucitelja, prikljutak se moZe izvesti iz
postojeceg zasunskog okna.
Vrstu i mjesto vodoopskrbnog prikljucka, veli¢inu vodomjernog okna, vrstu materijala za
prikljuCak te poloZaj i promijer cijevi, vodomjera i ventila odreduje stru¢na siuzba isporuéitelja
vodnih usluga, vodeéi rauna o interesima korisnika i tehni¢kim moguénostima

Clanak 18.

Spojni vod je cjevovod koji spaja &vor priklju€ka na uliénom vodoopskrbnom cjevovodu s
armaturom glavnog vodomjera koja se nalazi u prostoriji glavnog vodomjera na nekretnini
korisnika. Kod starijih zgrada gdje su vodomjeri postavljeni u stambeno—posiovnim
prostorima, a ne u zajedni¢kom vodomjernom oknu, spojni vod zavr§ava na glavnom ventilu
ispred zgrade.

Dubina ukapanja spojnog voda mora biti min. 60 cm do vrha cijevi, odnosno takva dubina da
se osigura zastita od smrzavanja u zimskom periodu.

Spojni vod mora prolaziti ispod uli¢nih vodova telefona, struje i plina. Krizanje s uliénom
kanalizacijom, u pravilu, mora se izvoditi na nagin da je spojni vod iznad kanalizacijske cijevi.
1znimno, moZe se dopustiti vodoopskrba nekretnine koja nema mogucénost izravnog spajanja
te za koju ne postoje tehnicki preduvijeti za izgradnju novog cjevovoda na koji bi se prikljuéila,
tako da se izvede interna vodovodna instalacija preko jedne ili vi$e susjednih nekretnina. Za
sve nekretnine koje se prikijuuju na ovakav nacin tada se izvodi zajednicki prikljuak, a u
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prostoriju glavnih vodomjera, koja se locira uz regulacijsku liniju izravno prikljuene
nekretnine, ugraduju se glavni vodomjeri za sve nekretnine. Svoj pristanak vlasnici
nekretnina na kojem se izraduje priklju€ak dokazuju pismenom izjavom, ovjerenom kod
javnog biljeZnika. Sve odnose s vlasnicima nekretnina rie§ava sam vlasnik nekretnine koja
se Zeli prikljuditi.

Ukoliko se po pristupnom putu do te nekretnine naknadno izgradi vodoopskrbni cjevovod,
vlasnik mora, ukoliko Zeli svoj vodomjer iz susjedne nekretnine prebaciti na svoju, napraviti
novo vodomjerno okno za prikiju¢ak iz novog vodoopskrbnog cjevovoda, te sa isporuciteljem
vodnih usluga zatraziti premjestaj prikljuka. Investitor treba platiti sve radove na izvedbi
novog (premjestenog) prikljucka, osim vodomjera koji se prebacuje iz susjedne nekretnine.
Ukoliko je parcela za koju se priklju¢ak izvodi s ulicom vezana pristupnim putom s pravom
sluznosti, tada vlasnik koji prikljuéuje nekretninu s pravom sluZznosti mora uz ostalu
dokumentaciju dostaviti i dokaz vlasnistva posluZne nekretnine, te izjavu vliasnika posluzne
nekretnine da dopusta izvedbu prikljucka, izradu vodomjernog okna. Izjava mora biti ovjerena
od strane javnog bilieZnika. Izjava nije potrebna ukoliko je navedeni uvjet rijeen ugovorom
o pravu sluZnosti. Tada investitor mora uz ostalu dokumentaciju priloZiti i ugovor o osnivaniju
prava sluznosti prolaza.

Ukoliko prikljuéenje trazi viasnik nekretnine koja je s ulicom po kojoj je poloZen vodoopskrbni
cjevovod vezana pristupnim putom, a stanje je takvo da se taj put zbog poloZaja nekretnina
ne moze produZivati, vodomjerno okno se moZe izvesti na potetku pristupnog puta, uz ulicu
po kojoj je poloZzen vodoopskrbni cjevovod. Vodomjerno okno se tada dimenzionira za sve
parcele koje su na taj pristupni put vezane, a nemaju rijeSenu vodoopskrbu parcele i u njega
se smjestaju svi potrebni vodomjeri, a cijevi od vodomjernog okna do parcela investitori
polazu o svom trodku. Ukoliko je put javan, investitor treba od odgovarajuc¢eg stru¢nog tijela
JLS ishoditi suglasnost za postavu vodomjernog okna i priloZiti je s ostalom dokumentacijom
kod predaje zahtjeva za prikijucak. Ukoliko je put privatan, viasnik puta mora pismenom
izjavom, ovjerenom kod javnog biljeznika, odobriti izvedbu prikljuéka, postavu vodomjernog
okna i prekop za polaganje cijevi do parcele. Ako put ima viSe suvlasnika, svi moraju dati
navedenu pismenu izjavu. Ukoliko uz takav put ima viSe nekretnina, koje nemaju rijeSenu
opskrbu pitkom vodom, izjava mora vaZziti za sve njih. Ukoliko u izvedbi priklju¢ka ne sudjeluju
svi susjedi koji su na taj put vezani, a nemaju rijeSenu vodoopskrbu parcele, investitor mora
dostaviti suglasnost da ¢ée im, nakon namirenja razmjernog dijela troska u prikljucku i
vodomjernom oknu, dopustiti ugradbu vodomijera.

Ukoliko je put javan i s moguéno$éu kasnijeg produZenja, tada rjeSenje iz prethodne tocke
nije moguce, ve¢ se mora u pristupnom putu izgraditi uliéni vodoopskrbni cjevovod, na koji
¢e se prikljuciti nekretnine vezane na taj put.

Zabranjeno je polaganje spojnog voda na mjestima u kojima bi moglo doéi do ostecenja s
obzirom na trajnost ili s obzirom na higijenske zahtjeve. Takva su mjesta: sabirne jame
smetliSta, javna i privatna kanalizacija, stovari§ta, nasip od drozge, kanali za grijanje i
zraCenje, dimnjaci, stubidta, pedi i sl. isporuéitelj vodnih usluga ¢e u takvim slu€ajevima
izvesti vodoopskrbni prikljuéak tek nakon $to se mjesto uredi i nedostaci uklone, cdnosno
hakon $to se trasa vodoopskrbnog prikljucka promijeni.

Clanak 19.
Glavni vodomijeri s pripadajuéom armaturom i fazonskim komadima smjestaju se u prostor
za smijestaj glavnih vodomjera koji moze biti vodomjerno okno ili prostorija unutar objekta.
PolozZaj prostorija na nekretnini mora osigurati zastitu od ostecenja ugradenih vodomjera i
armature, kao i zastitu od smrzavanja.
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Ukoliko na parceli ima dovoljno mjesta, glavni vodomjeri se smjestaju u vodomjerno okno.
Vodomjerno ckno se smjesta neposredno uz rub parcele na javnoj povrsini. U iznimnim
sluéajevima, ukoliko vodomjerno okne nije moguce smjestiti neposredno, vodomjerno okno
treba smjestiti 3to blize regulacijskoj liniji, koliko to dopustaju prilike na nekretnini.
Vodomjerno okno se moZe smjestiti na cijeloj Sirini parcele koju pokriva uliéni cjevovod,
vodeéi raéuna da na pravcu okomice na cjevovod nema zapreka za izvedbu spojnog voda i
&vora prikljutka (okna kanalizacije, DTK, stupovi rasvjete, zasunske komore, hidranti,
postojeéi vodoopskrbni prikljucci i sl.).

Vodomjerno okno na zelenoj povrSini korisnika isporucuje Isporugitelj vodne usluge kao
tipsko PVC- okno za jedno i dva vodomijera, sa najveéim ulaznim promjerom cijevi @ 1% i sa
dodatnom zastitom od smrzavanja.

Ako se okno za priklju&ak nalazi na prilazu nekretnini odnosno nogostupuy, ili ako se u ckno
mora ugraditi reducir-ventil i sl., &ime se okno produzuje, onda okno mora biti armirano
betonsko min.dimenzija duZ x ir x dub = 60 x60 x70 za do dva vodomjera. Za svaki slijededi
vodomjer irina se povecéava za oko 20 cm. Zidovi moraju biti stati¢ki dimenzionirani na bocni
pritisak zemlje, a ploéa mora biti dimenzionirana tako da podnese optere¢enje s obzirom na
svoj poloZaj. Poklopac okna mozZe biti limeni ili od lijevanog Zeljeza. Ako se okno izraduje na
parkirali§tu onda se mora uklopiti u zeleni otok.

Za gradevine sa vie od dvije stambene jedinice dimenzije vodovodnog prikljucka se
odreduju prema Projektu vodoinstalacija ili ih odreduje struéna sluzba isporucitelja vodnih
usluga, vodeéi racuna o interesima potro$aca i tehni€kim moguénostima.

Okna tj. prostori u kojima je oteZzan rad oko zamjene, odrZavanja i Citanja vodomjera, mora
vlasnik prilagoditi propisanim tipskim izvedbama najkasnije u roku od 3 mjeseca nakon
pismene opomene. Ako zbog stanja zatvorenog prostora prijeti opasnost oneci§éenja vode,
mora se odmah prekinuti isporuka vode, dok se prostor ne uredi.

Clanak 20.
Ukoliko na parceli nema dovoljno prostora za izvedbu odgovarajuéeg vodomjernog okna za
smjestaj glavnih vodomjera, glavni vodomjeri se mogu smjestiti u podrumu objekta koji se
prikljuéuje, u posebnu prostoriju ili u vodomjerni ormaric.
Prostorija za smjestaj glavnih vodomijera locira se uz ¢elni zid ulice iz koje se priklju¢uje. Nije
dopusteno prostoriju za smjeétaj glavnih vodomjera locirati dalje u dubinu zgrade, niti voditi
spojni vod kroz zgradu. Prostorija za smjestaj giavnih vodomjera u podrumu zgrade mora
imati podnu re$etku odvodnje i pod izveden u padu prema njoj. Pod mora biti najmanje 2 cm
niZi od poda ostalih prostorija podruma.
Prostorija za smjestaj glavnih vodomjera u podrumu objekta mora biti namijenjena iskljucivo
za vodomjere i u njoj ne smije biti drugih sadrZaja. Korisnici ju odrZavaju o svom trosku (ili
upravitelj zgrade) i brinu se da uvijek bude &ista, uredna i pristupagna kako bi se vodomjeri
mogli svakodnevno oditavati i popravljati bez odgode i gubitka vremena. U tom prostoru nije
dopuiteno drzati nikakve druge predmete i materijal. Prostorija mora biti zatvorena Cvrstim
zidovima. Nisu dopustene reSetke od armaturnih mreza ili drvenih roétilja, kao ni montazni
panoi od plo&a. Isto tako, nije dopusteno smjestanje vodomjera u spremista, garaze ili bilo
kakve druge prostorije privatne namjene.
Kod projektiranja vrata treba voditi raduna da vrata kod otvaranja ne udaraju u postavijenu
vodovodnu armaturu. Ako je moguce, najbolje je da se vrata otvaraju prema van.
Kiju¢ od vrata prostora sa vodomjerima mora biti kod upravitelja zgrade ili predstavnika
stanara i oni o tome moraju obavijestiti Isporuéitelja vodne usluge.
Najkasnije na dan tehni¢kog pregleda investitor je duZan predati predstavniku Isporucitelju
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vodne usluge popis svih ugradenih vodomjera sa pripadajuc¢im viasnicima - korisnicima, a
zbog evidencije novih korisnika i slanja racuna za utroSenu vodnu uslugu.

Clanak 21.
Vodomjerni ormari¢i za vodomjere do & 30 smjestaju se u zajednitke prostorije (hodnici,
stubista, zajednicke prostorije u podrumu), a NIKAKO u stanove, poslovne prostore ili garaZe.
Polozaj im mora biti pristupagan i moraju omoguéiti normalno oéitanje. Prostori u koje se
smjestaju vodomjerni ormariéi za unutradnju ugradnju moraju biti unutar objekta i u njima
temperatura nikada ne smije pasti ispod +5°C. Vodomjerni ormarié¢i za unutrasnju ugradnju
ne smiju se postavljati na otvorene galerije ili hodnike otvorencg tipa. U tom slucaju,
vodomjere treba smjestiti u vodomjerne ormari¢e za vanjsku ugradnju (tzv. IZO ormarice) ili
u zajedniCke prostore zatvorenog tipa.
Vodomjeri moraju biti isporuéitelju usluge uvijek dostupni oéitanju i odrzavanju. Zato u vise
stambenim, stambeno-poslovnim i poslovhim zgradama s viSe suvlasnika klju¢ za otvaranje
ormari¢a dobiva na koridtenje oviasteni predstavnik suvlasnika i upravitelj zgrade.
Preporuca se da ormari¢i imaju odvod. Odvod se moze izvesti ili preko aktivnog sifona
najblize zasebne cjeline ili zajednickom vertikalom, koja se spaja na aktivni sifon u najniZoj
etaZzi zgrade. Spoj na odvodnju se moze izvesti i bez sifona s tim da se osigura odvod preko
podne reSetke najnize etaZe u koju se preko zraénog meduprostora ulijeva otpadna voda iz
vodomjernih ormari¢a. Nije dopusten spoj na odvodnju preko sifona na vodomjernom
ormariéu ili direktno.
Termoizolacijski (tzv. IZ0) ormaric¢i za vanjsku ugradnju vodomjera do @ 30 moraju imati
dvostruku stienku ispunjenu termo-izolacijskim materijalom. U oteZzanim uvjetima kada nije
sigurno da temperatura unutar ormari¢a necée pasti ispod +0°C onda je potrebno da korisnik
u ormaric¢ ugradi grija na naponu 24V, a transformator za napajanje grijata mora se nalaziti
izvan ormarica.
Vodomjerne ormari¢e nabavlja i postavija investitor prema uvjetima isporuéitelja. Odrzavanje
ormari¢a spada u nadleznost korisnika tj. potro$aca.

Clanak 22.
Ako gradevina mora imati i hidrantski vod, za njega se izvodi odvojeni priklju¢ak (ogranak) s
vodomjerom.
[z javnih hidranata smiju uzimati vodu samo za to, od strane Isporucitelja vodne usluge,
oviasteni korisnici i to isklju€ivo za vlastite potrebe.
Trgovacka drustva za gradnju i odrZzavanje cesta, odrZzavanje Cisto¢e u gradu, polijevanje
nasada, organizacije koje grade i odrZzavaju razne podzemne i nadzemne uredaje u cesti i
uz cestu (kanalizacija, plinovodi, kabeli itd.), razna gradevna trgovacka drustva i sl. mogu
uzimati vodu za svoje potrebe pomocu hidrantskog nastavka s vodomjerom ili pomoéu
privrcemenog vodomjera.
Korisnik mora predati zahtjev isporuditelju vodnih usluga za kori$tenje hidrantskog nastavka
sa vodomjerom ili za ugradnju priviemenog vodomijera i zatim se sklapa ugovor o koridtenju
hidrantskog nastavka ili privremenog vodomijera.
Uzimanje vode bez dozvole smatra se kradom.
PotroSena voda plac¢a se po vazeéem cjeniku.
Isporucitelj vodnih usluga ima pravo priviemenc oduzeti hidrantski nastavak, koji nije
registriran, ako utvrdi da se preko njega uzima voda bez dozvole isporuéitelja vodnih usluga,
te ako se utvrdi nesavjesno ili neovlasteno Koristenje hidrantskih nastavaka koji su
registrirani, a nemaju vodomjera.
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UtroSena voda se obradunava po procjeni isporucitelja vodnih usluga.
Hidrantski nastavak oduzet prema stavku (7) pohranjuje se u skladidtu isporuditelja vodnih
usluga, dok pocinitelj ne nadoknadi u€injenu tetu.

Clanak 23.
Internu vodovodnu instalaciju nekretnine €ine svi elementi vodovodnog prikljutka poslije
drugog ventila iza vodomjera prema korisniku. |za drugog ventila, korisnik ugraduje uredaj
za povecanije ili smanjenje tlaka vode, procista¢ vode i sl. ako postoji potreba za ugradnjom.
U viSestambenoj zgradi koja nema vodomjera korisnika u vodomjernom oknu ispred zgrade,
interna vodovodna instalacija poc&inje poslije glavnog ventila na priklju¢ku ispred zgrade.
Zgrada sa viSa ulaza moze imati glavni ventil za svaki ulaz.
Obavezno treba razdvojiti uredaje za povec¢anje tlaka za sanitarnu instalaciju, hidrantsku
mre2u i sprinkler instalaciju.
Vlasnik gradevine ili druge nekretnine investitor je svih radova oko izgradnje i odrzavanja
interne vodovodne mreze te odgovara za pravilno funkcioniranje te mreze. Prilikom izgradnje
interne vodovodne mreZe investitor se je duZan pridrzavati postojecih propisa o projektiranju
i gradenju, odredaba ovih Opéih uvjeta te odredaba iz posebnih uvjeta.
Ako je visestambena zgrada etazirana i ima vise vlasnika stanova, onda odrzavanje interne
mreze vodi upravitelj zgrade.

Clanak 24.
U projektu za internu vodovodnu instalaciju mora se osigurati zastita od povratnog toka vode
iz interne vodovodne instalacije u javnu vodovodnu mreZu kako bi se otklonila opasnost od
onecdidcenja povratnom vodom iz interne instalacije korisnika.
Zabranjeno je neposredno spajanje javnih vodovodnih uredaja s uredajima i instalacijama
zasebne vodoopskrbe i s cjevovodima za odved vode. Zasebni vodoopskrbni uredaj smije
dobivati vodu iz javhog vodovoda samo preko slobodnog razmaka iznad rezervoara ili
posude koja mora biti zatvorena ukoliko se radi o vodi za ljudsku potro8nju. Slobodni razmak
mora biti min. 2D (D = promjer cijevi javnog vodovoda) ili minimalno 25 mm. lznimno se
instalacije zasebne vodoopskrbe mogu spojiti s internim vodovodnim instalacijama preko
ZOPT-a koji pokriva zastitu od povratnog toka svih klasa tekucina.
Kod prijelaza na internu vodovodnu instalaciju mora se po pravilu, gdje je uliéni tlak manji od
2 bara ili se podruéje opskrbljuje hidroforskim postrojenjem, iza svakog vodomjera ugraditi
zastitnik od povratnog toka. Time se javna vodovodna mreza osigurava protiv oneciSéenja
koje moze nastati povratnir.. strujanjem vode.
Zabranjeno je neposredno spajanje svih parnih kotlova, velikih kotlova i velikih strojeva za
pranje i kuhanje, svih strojeva za ¢iSéenje i bojanje, hidraulickih naprava (ejektora), uredaja
za grijanje vode i slicnih uredaja s vodovodnom instalacijom, koja se opskrbljuje izravno iz
javne vodovodne mreZe. Isto se moZe izvesti iskljuéivo preko zastitnika od povratnog toka tj.

ZOPT-a.

Clanak 25.
U javnoj vodovodnoj mreZi gdje tlak nije dovolian za osiguranje uredne vodoopskrbe
investitor se upuéuje da se na internim vodovodnim instalacijama ugraduje uredaj za
povecanje tlaka (tzv. hidroforski uredaiji).
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Clanak 26.
Pri projektiranju i izvedbi internog sustava odvodnje treba voditi raéuna o dopustenim
padovima njegovog polaganja. Potrebno je predvidjeti i izvoditi padove prema odgovarajuéim
propisima zbog samoispiranja kanalizacije te izbjegavanja njezina o$teéenja kod veéih
padova. PoZelino je da pad bude od minimalno 0,8% pa sve do maksimaino 15%.
Kada se sa maksimalnim padom ne moZe savladati visinska razlika do kanalizacijskog
priklju¢ka, potrebno je izvesti kanalsku stepenicu.

U sluGaju velike duljine internog sustava odvodnje poZelino je radi odrZavanja napraviti
dodatna reviziona okna na udaljenosti od navise 30 m. Sva reviziona okna predvidaju se i
izvode na pristupaénim mjestima, gdje postoji opasnost od zaCeplienja, kao na veéoj
promjeni smjera kanala i kod kanalskih stepenica (kaskada).

Clanak 27.

Veli¢ina svijetlog otvora kontrolnog okna ovisi 0 dubini polaganja kanalizacijske cijevi te kod
dubine manje od 120 cm iznosi 60/60 cm ili @ 60 cm. Kod veéih dubina svijetli dio otvora
kontrolnog okna moze biti 70/80 cm, a u donjem dijelu u visini od najmanje 120 cm treba ga
prosiriti na 70/100 cm ili @ 80 cm te je potrebno ugraditi penjalice u razmaku od 30 cm u
svrhu omogucavanja silaska u kontrolno okno.

Penjalice se ugraduju na stjenku, boéno od glavnog toka vode po moguénosti na stjenku gdje
nema priklju¢enja kanala

Clanak 28.
U slu€aju kada se za prikljuéno oknc ne moze koristiti postojece reviziono okno javnog
sustava odvodnje potrebno je na mjestu spoja izvesti novo prikijuéno okno. Okno mora biti
izvedeno kvalitetno i prema propisima koji zadovoljavaju izvedbu javne kanalizacije.
Isto mora biti izvedeno od vodonepropusnog betona s potrebnom armaturom, svijetlog otvora
minimalno 60x60 cm ili @ 60 cm, ovisno o dubini i profilu javnog kanala, odnosno od plasti¢nih
materijala ako mjesni uvjeti tako zahtijevaju.
Mora imati ugradene lijevano-Zeljezne penjalice propisanog razmaka, obradenu kinetu na
dnu okna tako da omoguéava nesmetan protok otpadne vode u javnom kanalu te pravilan
visinski spoj novo-izvedenog prikljucka.
Prikljuéno okno mora imati lijevano-zeljezni poklopac kvalitete koja ovisi o namjeni povr§ine
na kojoj je izvedeno (javnoprometna povrsina = teski tip, zelena povr$ina = laki tip)

Clanak 29.
Kanalizacijski prikljuéak smije se izvesti jedino na mjestu predvidenom projektom sustava
javne odvodnje te odobrenom tehni¢kom dokumentacijom gradevine koja se prikljuéuje.
Nakon izvedbe kanalizacijskog priklju¢ka i spajanja o vlastitom trogku, korisnik je duZan
prijaviti prikljucenje Isporucitelju, koji ¢e isti pregledati i o tome saciniti zapisnik.

Clanak 30.
Interni sustav cdvodnje mera biti izveden tako da se sprijedi povrat otpadnih voda iz javnog
sustava odvodnje. Izljlevna mjesta u gradevini moraju biti izvedena iznad predvidene kote
usporne vode u javnoj kanalizacijskoj mreZzi.
Nize izgradene prostorije iz kojih se obavilja odvodnja otpadnih voda ili mjesta koja mogu doci
pod vjerojatni uspor, treba odvaijiti iz direktnog gravitacijskog nacina odvodnje u javni sustav
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odvodnje. Ukoliko se one nalaze ispod kote vjerojatnog uspora, potrebno je ugraditi crpni
uredaj koji ¢e sakupljati otpadnu vodu iz tih dijelova gradevine te je tlaénim cjevovodom
odvoditi u unutarnju kanalizacijsku mrezu, na mjesto iznad kote vjerojatno usporne vode. Na
taj nadin omogucava se gravitacijsko otjecanje u samom prikljuéku te odvodnja otpadnih
voda najniZih povrina gradevine (gradevinske &estice).

Odvodnja otpadnih voda iz prostorija koje su izvedene ispod kote vjercjatno usporne vode
moze se dopustiti jedino u sluéaju da vlasnik odnosno korisnik predmetnih prostorija svjesho
preuzima rizik i isplativost odabrancg rjeSenja odvodnje otpadnih voda te snosi sve trogkove
od Steta, odnosno Stetne posljedice koje iz njih proiziaze.

Isporucitelj vodne usluge ne odgovara za §tete nastale zbog povrata otpadnih voda iz javne
kanalizacijske mreZe u prostore koji se nalaze ispod kote vjerojatno usporne vode, §to je
regulirano u sklopu uvjeta i suglasnosti koje se izdaju od strane Isporuéitelja.

Clanak 31.
Svi uredaji (uredaji za crplienje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori, taloZnice, uredaiji
za spreCavanje povrata vode isl.) kao i uljevi tlaéne cijevi iz crpnog uredaja moraju biti
postavijeni prije kontrolnog okna.

IV. Postupak i rokovi obveze prikljuéenja na komunalne vodne gradevine

Clanak 32.

Viasnik gradevine odnosno viasnik druge nekretnine duZan je prikljuditi svoju gradevinu

odnosno drugu nekretninu na kemunalne vodne gradevine u rokovima kako slijedi:

- u roku od dvanaest (12) mjeseci od zavrSetka izgradnje sustava javne vodoopskrbe i
cdvodnje u naselju, pc obavijesti isporucitelja vodnih usluga o moguénosti prikljuéenja

- u roku od Sest (6) mjeseci od zavrSetka izgradnje gradevina u naseljima gdje je sustav
javne vodoopskrbe i javne odvodnje veé izgraden

- U naseljima u kojima se gradi javni sustav odvodnje iz EU sredstava te su trogkovi
izvodenja prikljucka na teret investicije, a ne na teret vlasnika gradevine, moraju se
prikljuciti ria komunalne vodne gradevine sukladno rokovima definiranim EU projektima.

Kod prikljuéenja na javni kanalizacijski sustav korisnik je duZan staviti svoj individualni sustav

van funkcije.

Clanak 33.
Viasnik ili drugi zakoniti posjednik gradevine koja se gradi duzan je prikljugiti svoju gradevinu
na komunalne vodne gradevine sukladno posebnim uvjetima prikljuenja prije tehnickog
pregleda za ishodenje uporabne dozvole prema propisima o gradniji.
Viasnici poljoprivrednog zemijista mogu u skladu s ovim Opéim uvjetima podnijeti zahtjev za
prikljucenje poljoprivrednog zemljista na komunainu vodnu gradevinu.

Clanak 34,
Od obveze prikljuéenja na komunalne vodne gradevine za javnu vodoopskrbu izuzima se
vlasnik ili drugi zakoniti posjednik gradevine ako ima koncesijom ili vodopravnom dozvolom
za koristenje voda ureden nadin opskrbe vodom.
Od obveze prikljuenja na komunalne vodne gradevine za javnu odvodnju izuzima se vlasnik

ili drugi zakoniti posjednik gradevine ako je na drugi naéin, sukladno odluci o
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odvodnji otpadnih voda ili sukladno vodopravnoj dozvoli za ispustanje otpadnih voda ili
rieSenju o okolinoj dozvoli, rijeSio odvodnju otpadnih voda iz svoje gradevine.

Clanak 35.

Postupak za priklju¢enje na komunaine vodne gradevine za javnu vedoopskrbu odnosno
javnu odvodnju pokrece se podno$enjem zahtjeva za prikljugenje isporugitelju vodnih usluga.
Viasnik ili investitor gradevine ili druge nekretnine podnosi zahtiev za prikljuéenje na
komunalne vodne gradevine isporuéitelja vodnih usluga.
Prikljuéenje gradevine na komunalne vodne gradevine obavlja se pod nadzorom isporuditelja
vodnih usluga, a nacin prikljuéenja utvrduje isporuéitelj vodnih usluga u Opéim uvjetima
isporuke vodnih usluga.
Troskove prikijuéenja na komunalne vodne gradevine snosi viasnik (investitor) gradevine ili
druge nekretnine.
Uz zahtjev za prikljuSenje na komunalne vodne gradevine podnositelj zahtjeva duZan je
dostaviti slijedece:

a) projektnu dokumentaciju sa odgovarajuéim aktom o legalitetu gradevine

b) dokaz o vlasnistvu - zemlji$no knjizni izvadak za gradevinu ili drugu nekretninu koja se

prikijucuje

¢) kopiju katastarskog plana

d} kopiju osobne iskaznice i OIB i

e) drugu dokumentaciju na zahtjev isporugitelja vodnih usluga.

Clanak 35 a.
Za poljoprivredni prikljuéak korisnici vodnih usluga uz zahtjev zemljista prila?u dokaz o
vlasnistvu za zemljiSte za koje traZe prikljudak, presliku katastarskog plana, navod za koje
svrhe Ce se koristiti navodnjavanje te suglasnost JLS-a uz uvjerenje ili izvod iz prostornog
plana kojim se dokazuje da se zemljiSte nalazi izvan gradevinskog podrudja.

Ukoliko se zemljiste nalazi u zakupu ili najmu, korisnici vodne usluge uz zahtjev prilazu i
izjavu o suglasnosti vlasnika zemljista kojom on izjavijuje da je suglasan za podnosenje
zahtjeva i izdavanje vodoopskrbnog prikljucka korisniku vodnih usluga za zemljidte dano u
zakup ili najam. Ukoliko suglasnost daje fizicka osoba, ista mora biti ovjerena kod javnog
biljieZnika.

Clanak 35 b.
Da bi korisnici vodnih usluga bili uvrSteni u zasebnu kategoriju korisnika poljoprivreda-
navodnjavanje korisnici vodnih usluga uz zahtjev prilazu:
Dokaz o registraciji obiteljskog poljoprivrednog gospodarstva (OPG-a), samoopskrbnog
poljoprivrednog gospodarstva (SOPG), obrta registriranog za obavijanje poljoprivredne
djelatnosti, trgovatkog drustva ili zadruge registrirane za obavljanje poljoprivredne
djelatnosti, te druge pravne osobe registrirane za obavljanje poljoprivredne djelatnosti.

Kao dokaz prilaZu se: RjeSenje o upisu u Upisnik Obiteijskih poljoprivrednih gospodarstava
za obiteljska poljoprivredna gospodarstva /OPG-a/, odnosno u Upisnik poljoprivrednika za
samoopskrbna poljoprivredna gospodarstva (SOPG), izvadak iz obrtnog registra za obrt
registriran za obavljanje poljoprivredne djelatnosti, izvadak iz sudskog registra za trgovaéka
drustva ili zadruge registriranih za obavljanje poljoprivredne djelatnosti, te druge pravne
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osobe registrirane za obavljanje poljoprivredne djelatnosti, ovisno o registraciji, zapisnik o
evidenciji uporabe poljopriviednog zemljiSta, kojeg izdaje Agencija za plaéanja u
poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju ( u daljnjem tekstu: Agencija za plaéanja) nakon
upisa poljoprivrednog zemljita u ,ARKOD" sustav.

Podnositelj zahtjeva duzan je prilkom predaje zahtjeva za prikljuak, navesti vremenski
period kori§tenja navodnjavanja s obzirom na kulturu zemljista.

Isto tako podnositelj zahtjeva duzan je prilikom predaje zahtjeva za priklju¢ak dati izjavu
ovjerenu od strane javnog biljeZnika kojom se obavezuje da e isti biti koriten iskljugivo za
navodnjavanje. U sluéaju nepostivanja izjave isporuditelj vodnih usiuga ukinuti ¢e prikljuCak
na tro$ak korisnika i obraéunati potrognju vode po tarifi za poslovne korisnike.

Ukoliko se zemljiSte nalazi u zakupu ili najmu, korisnici vodne usluge uz zahtjev prilazu i
izjavu 0 suglasnosti viasnika zemlji§ta kojom on izjavljuje da je suglasan za podno3enje
zahtjeva i izdavanje vodoopskrbnog prikljuéka korisniku vodnih usluga za zemljiSte koje je
dano u zakup ili najam. Ukoliko suglasnost daje fizicka osoba, ista mora biti ovjerena kod
javnog biljeznika.

Navedeni prikljuéak daje se na razdoblje od 3 godine te je korisnik duZan neposredno prije
isteka trogodiSnjeg perioda dokazati obavljanje poljoprivredne djelatnosti putem
organizacijskih oblika, (OPG, SOPG, obrt, trgovacko drustvo, zadruga) odnosnc dokaz o
upisu u ARKOD sustav kako bi istoga produljio, u protivnom prikljjuéak prelazi u
kategoriju/tarifu poslovnih koerisnika.

Vodomjer mora biti smjesten kad god to tehnitko tehnoloski uvjeti dozvoljavaju, na
katastarskoj Cestici za koju se daje prikljuGak. U protivnom prikljucak ¢e se odobriti na
najbliZzoj moguéoj lokaciji vodoopskrbne mreZe, uz pisanu suglasnost vlasnika nekretnine, na
kojoj se smjesta vodomjerno okno.

Posebno ¢e se obratiti paZnja na predvideni nacin kori$tenja vode, te predvidjeti eventualno
ogranicenje isporuke koli¢ine vode.

Za podru¢ja na kojima vodovodna infrastruktura ne zadovoljava potrebne koli¢ine ili je
planovima vodnog isporucitelja planirano ukidanje iste neé¢e se odobriti podneseni zahtjev.
Temeljem gore navedenih uvjeta, dosadasnji korisnici poljoprivrednog prikljucka a koji su
registrirani za obavljanje gore navedenih djelatnosti obvezni su podnijeti zahtjev za novi
prikljuéak za navodnjavanje ili prenamjenu postojeéeg. Prenamjena postojeceg prikljucka ¢e
se odobriti ukoliko se isti koristi iskljuivo za navodnjavanje. Ukoliko se zahtjev ne podnese
navedeni korisnici ostaju u kategoriji/tarifi poslovnih korisnika.

Prikijuéci za urbane vrtove i javne zelene povrsine u viasnidtvu JLS, u Odluci o cijeni vodne
usluge, imati ¢e posebnu tarifu.

Clanak 36.
isporucitelj vodnih usluga, na temelju uredno podnesenog zahtjeva za priklju€enje provodi
postupak radi utvrdivanja tehnic¢ko-tehnolo$kih uvjeta.
Ako za prikljuéenje ne postoje tehnicko-tehnolo$ki uvjeti, zahtjev za prikljuéenje ée se odbiti.
Rjesenje o odbijanju prikljuéenja mora sadrZzavati podatke o gradevini i vlasniku, te razlog
zbog kojeg se gradevina ne moze prikljuiti.
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Isporucitelj vodnih usluga je duZan donijeti akt kojim odobrava ili odbija zahtjev za prikljudenje
u roku od 30 dana od dana primitka urednog zahtjeva.

Radove prikljuéenja na javni sustav vodoopskrbe izvodi isporuditelj vodnih usluga ili njegov
ugovaratelj, a stvarni troSak radova i materijala snosi vlasnik ili drugi zakoniti posjednik
nekretnine koja se prikljutuje, osim ako ovim opéim uvjetima isporuke vodnih usluga nije
drukcije uredeno.

Radove prikljuenja na javni sustav odvodnje u pravilu izvodi korisnik usluge u skladu sa
danim uvjetima.

Imovinsko pravne odnose na zemljiStu na kojem se izvodi prikljuak na komunalne vodne
gradevine mora rijeSiti vlasnik gradevine (investitor) prije poéetka radova.

U naseljima u kojima nisu izgradene komunalne vodne gradevine, vlasniku (investitoru)
dopusta se privremeno rje$enje opskrbe pitkom vodom izgradnjom cisterne.

U naseljima u kojima nisu izgradene komunalne vodne gradevine, vlasniku (investitoru)
dopusta se privremeno rjeSavanje odvodnje otpadne vode izgradnjom nepropusne sabirmne
jame ili malog sanitarnog uredaja za gradevinu.

Clanak 37.

Viasnik gradevine ili drugi zakoniti posjednik nekretnine duZan je s isporugiteljom vodnih
usluga zakljugiti ugovor o isporuci vodnih usluga.

Ugovor o isporuci vodnih usiuga za javnu vodoopskrbu obvezno sadrzi: naziv ugovornih
strana, vrstu priklju¢ka, cijenu sa rokom plac¢anja i rok izgradnje prikljugka, dan podetka
koristenja vodne usluge te odredbu o predaji priklju¢ka u vlasnistvo isporuditelja vodnih
usluga te ostale odredbe kojima se reguliraju opéi uvjeti isporuke komunalne vodne usluge.
Ugovor o isporuci vodnih usluga za javnu odvodnju obvezno sadri: naziv ugovornih strana,
vrstu prikljuCka, cijenu i rok izgradnje prikljucka, dan po&etka korigtenja vodne usluge.

Isporucitelj vodnih usluga izraduje situacijski prikaz trase priklju¢ka na katastarskoj ili drugoj
odgovarajucoj podlozi i troSkovnik radova izgradnje prikljugka. Situacijski prikaz i troskovnik
Cine sastavni dio ugovora o prikljuéenju.

Isporucitelj vodnih usluga ¢e prikljuéiti na sustav javne vodoopskrbe i javne odvodnje svaku
fizicku ili pravnu osobu koja pravovaljano podnese zahtiev za prikljudenje i prilozi
pravovaljane isprave potrebne za priklju¢enje na vodno komunalnu infrastrukturu te ako su
za to stvoreni tehniko-tehnolodki uvjeti.

Nakon zakljucenja ugovora o isporuci vodnih usluga te nakon to bude izveden prikljuak na
komunaine vodne gradevine, vlasnik gradevine ili drugi zakoniti posjednik nekretnine
odnosno podnositelj zahtjeva postaje korisnik vodne usluge/potrosaé.

Clanak 38.

Dan prikljuenja na komunalne vodne gradevine je dan (datum) koji je kao takav odreden u
radnom nalogu isporuéitelja vodnih usluga da je korisnik vodnih usluga prikljugen, uz supotpis
od strane korisnika vodnih usluga.

Dan prikljuenja na komunalne vodne gradevine je dan podetka koristenja usiuge javne
vodoopskrbe ifili javne odvodnje te s tim danom korisnik vodnih usluga postaje obveznik
pia¢anja vodne usiuge bez obzira da i je korisnik vodnih usluga svoje interne instalacije
gradevine prikljugio na sustav javne vodoopskrbe i/ili javne odvodnije ili nije.
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V. Uvjeti odrzavanja priklju¢aka

Clanak 39.
Isporucitelj vodnih usluga duzan je odrzavati sustav javne vodoopskrbe i javne odvodnje u
stanju funkcionalne ispravnosti osiguravajuéi trajnu i kvalitetnu uslugu korisnicima vodnih
usluga.
Odrzavanje vodovodnog prikljutka, nakon prijenosa prikljucka u vlasnidtvo isporucitelju
vodnih usluga, provodi isporugitelj vodnih usluga.
Isporuditelj vodnih usluga provodi redovnu zamjenu vodomjera sukladno odredbama
Pravilnika o ovjernim razdobljima za pojedina zakonita mjerila i naginu njihove primjene i o
ovjernim razdobljima za etalone koji se upotrebljavaju za ovjeravanje zakonitih mjerila.
Korisnik vodne usiuge javne vodoopskrbe duZan je odrzavati u stanju funkcionalne
ispravnosti internu vodovodnu instalaciju ukljué¢ivo s vodomjernim ocknom na nacin da sprijeci
mogucnost njezina onediS¢enja, a potom i oneciScéenja javne vodoopskrbne mrezZe. Takoder,
duZan je u zimskim uvjetima zastititi vodomjer i priklju¢ak od smrzavanja, te zastititi vodomjer
i prikljudak od povrata vruée vode iz interne instalacije ili drugih o$teéenja, kao i od otudenja
vodomijera.
Korisnik vodne usluge javne vodoopskrbe duZan je omoguciti isporuéitelju vodnih usluga
redovnu zamjenu vodomjera na naéin da mu omogucéi nesmetan pristup do vodomjera.
Korisnik vodne usluge javne vodoopskrbe moze trazZiti pisanim putem ispitivanje ispravnosti
vodomjera i prije isteka ovjernog razdoblja te predujmiti troSkove. Ako se ispitivanjem utvrdi
da vodomjer zadovoljava zakonske zahtjeve ispravnosti, sve tro§kove potrebne za provedbu
ispitivanja i ponovine montaZe vodomjera snosi korisnik vodnih usluga, dok ¢e u suprotnom
troSkove snositi isporuéitelj vodnih usluga.

Clanak 40.

Odrzavanje sustava javne odvodnje odrzava javni isporuéitelj, redovnim &i$éenjem strojem
za Cis¢enje sustava odvodnje, redovnim vizualnim pregledom tv- inspekcijskom kamerom i
redovnim ispitivanjem nepropusnosti sustava odvodnje.

Osim redovnog odrZavanja javnog sustava odvodnje vrsi se | interventno odrZavanje prema
prijavi u najkraéem moguéem roku.

Clanak 41.

Korisnik usluge javne odvodnje duZan je odrzavati u stanju funkcionaine ispravnosti interni
sustav odvodnje. Korisnik ne smije u sustav javne odvodnje ispustati otpadne vode protivno
zakonskim i podzakonskim aktima odnosno ovim Opcéim uvjetima. U sustav javne odvodnje
ne smiju se ispustati sadrZaji koji nisu sanitarne (fekalne) otpadne vode odnosno sadrzaji
pomijeSani sa krutim predmetima koji pripadaju u smeée (vlaZne maramice koje nisu
namijenjene za uporabu kao vlazni toaletni papir tj. nerazgradive su, papirnati ru¢nici, pelene,
higijenski ulosci, prezervativi i zubni konac, masti, uljai masnoée, opasne kuéanske tvari kao
8to su motorna ulja, pesticidi, boje i lakovi, otapala, kemikalije, naftni derivati, farmaceutski
proizvedi, medicinski lijekovi, higijenski pijesak za kuéne ljubimce, animalni otpad).
TehnoloSke otpadne vode odvode se putem sustava javne odvodnje uz uvjet da ne prelaze
vrijednosti prema praviiniku o graniénim vrijednostima emisija otpadnih voda, a otpadne vode
koje ne zadovoljavaju ove uvjete moraju se prije ispustanja u javni sustav odvodnje na
odgovarajuéi nacin progistiti.

U sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati tvari kojima se ugroZava predvideni hidrauli¢ni
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rezim toka odvodnje otpadnih voda, rad crpki i sl.

U sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati zapaljive ili eksplozivne tvari koje mogu izazvati
ostecenje sustava i opasnost po Zivot. '

Oborinske vode odvode se na odgovarajuc¢i nacin preko posebnog sustava oborinske
odvodnje te se ne smiju ispustati u javni sustav odvodnje sanitarnih otpadnih voda, osim ako
se radi o mjeSovitom sustavu odvodnje.

U sustav odvodnje oborinskih voda ne smiju se ispustati sanitarne i tehnoloske otpadne vode.

Clanak 42,

U slucaju kada isporugitelj vodnih usluga utvrdi da je zbog nepridrZavanja ovih Opéih uvjeta
i drugih propisa nastupilo ili postoji moguénost onegiSéenja sustava javne vodoopskrbe ili
odvodnje, ovlasten je odmah prekinuti isporuku vodne usluge takvom korisniku vodne
usluge.

Za sve §tetne posljedice koje bi proizisle iz razloga navedenih u ovom &lanku odgovoran je
korisnik vodne usluge te je duZzan naknaditi $tetu isporuéitelju vodnih usluga kao i prema
tre¢im osobama.

Clanak 43.
Korisnik vodne usluge duzan je dopustiti struénim sluzbama isporuéitelja vodnih usluga
pregled i nadzor nad intemnim instalacijama korisnika vodne usluge, a sto ukljuguje i uzimanje
uzoraka vode, osobito u sluaju moguce prijetnje ili nastalog one&igéenja vodoopskrbnog
sustava ili sustava odvodnje iz internih instalacija.

Clanak 44.

Isporucitelj vodnih usluga duZan je odrZavati sustav javne vodoopskrbe i javne odvodnje u
stanju funkcionaline ispravnosti, stoga u odredenim vremenskim periodima zbog dotrajalosti
mreZe vrsi rekonstrukciju iste.

Vlasnici il drugi zakoniti posjednici nekrefnina prikljuéenih na javni sustav vodoopskrbe i javni
sustav odvodnje koji imaju vodomijer ili mjera¢ protoka smjesten unutar objekta ili prikljuéak
nije izveden u skladu s tehnitko-tehnolokim uvjetima iz &lanka 8. i 9. ovih Opéih uvjeta
(primjerice vodomijer je smjedten u podrumu ili na drugom mjestu nedostupnom isporugitelju
vodnih usluga), duZni su prilikom rekonstrukcije javnog sustava izvriti rekonstrukciju
vodovodnog prikljucka ifili kontrolnog okna na naéin da isti zadovoljavaju tehni€ko-
tehnologke uvjete iz &lanka 8. i 9. ovih Opéih uvjeta.

Troskove dobave i ugradnje novog vodomjernog okna odnosno kontrolnog okna kao i sve
troSkove rekonstrukcije snosi korisnik vodnih usluga.

VI. Zahtijevani standardi vodomjera i mjera&a protoka te uvjeti njihove ugradnje i
odrzavanja

Clanak 45.
Dobavu, ugradnju, popravak, bazdarenje (izmjenu vodomijera) i o&itanje vodomjera vr3i
iskljugivo isporugitelj vodnih usluga.
U vodomjerno okno stambenih jedinica u kategoriji domacinstva, standardno se ugraduje
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vodomijer profila 13-20 mm.

Ispred vodomjera se ugraduje propusni ventil, a iza vodomjera se ugraduje kugli¢ni ventil.
Ukoliko je zbog visokog tiaka u vodovodnoj mreZi potrebno ugraditi ventil za smanjenje tlaka
(reducir ventil), on se u pravilu postavlja iza nepovratnog ventila na dijelu interne vodovodne
instalacije. Isto vrijedi i za ostalu vodovodnu armaturu koju investitor — korisnik vodnih usluga
Zeli ugraditi.

Ne smije se upotrebljavati spojni i brtveni materijal koji je $tetan po zdravije ljudi ili koji daje
vodi poseban okus, miris ili boju.

Projektiranje i gradnju gradevina potrebno je graditi tako da svaki posebni dio zgrade koji
predstavija samostalnu uporabnu cjelinu (stan, poslovni prostor i sl.) ima ugraden svoj
vodomjer.

Veli¢ina vodomjernog okna u viSestambenim i posiovnim gradevinama odreduje se
projektnom dokumentacijom hidrotehnickih instalacija prema uporabnim cjelinama zgrade,
broju vodomjera i potrebnim armaturama i fazonskim komadima koji se ugraduju u
vodomjerno okno.

Sustav, tip i veli¢ina glavnih vodomjera u visestambenim i poslovnim gradevinama odreduje
se projektnom dokumentacijom hidrotehnickih instalacija ovisno o potrebnoj potrosnji i
hidrauli¢nim uvjetima.

VII. Natin mjerenja isporuke vodnih usluga

Clanak 46.
Koli¢ina isporuene vodne usluge javne vodoopskrbe mijeri se vodomjerom kao mjerilom za
mjerenje, bilieZenje i prikaz obujma vode koji kroz njega prolazi.
Pod isporuenom koli¢inom vode podrazumijeva se koligina vode koja ie protekla kroz
vodomier i koju je vodomijer registrirao.
Koli¢ina isporucene vode izraZzava se jedinicom kubni metar (m3) temeljem ogitanja stanja na
vodomjeru.
Koli€ina isporugene vode obradunava se na osnovi razlike izmedu oéitanog stanja na
vodomjeru i stanja prethodnog ocitanja vodomijera.
Stanje vodomjera moZe dojaviti i korisnik putem Interneta, osobno ili na odgovarajuce
telefone isporuéitelja vodnih usluga od 27-og do kraja mjeseca za tekuéi mjesec.

Clanak 47.

Koli¢ina vodne usluge javne odvodnje (sakupljanje komunalnih otpadnih voda i progi§éavanje
otpadnih voda) mjeri se mjeratem protoka otpadnih voda tamo gdje je ugraden ispravan
mjeral protoka, a koli¢ina ispuStene otpadne vode koja je prosla kroz mjera¢ protoka
izraZava se jedinicom kubni metar (m?).

Koli€ina ispustene otpadne vode obradunava se na osnovi razlike izmedu ogitanog stanja na
mjeradu protoka i stanja prethodnog oéitanja na mjeradu protoka.

Za naplatu vodne usluge javne odvodnje (sakupljanje komunalnih otpadnih voda i
prociséavanje otpadnih voda) korisnicima vodnih usluga javne odvodnje koji nemaju ili ne
koriste ispravan mjeraé protoka, a korisnici su usluge javne vodoopskrbe, koligina ispustene
otpadne vode utvrduje se prema koli€ini isporu¢ene vodne usluge javne vodoopskrbe
ocitanoj vodomjerom, odnosno prema koliéini (prostorni metar) ispustene otpadne vode koja
se mjeri na nacin propisan zakonom kojim se ureduje financiranje vodnog gospodarstva za
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mjerenje ispustene otpadne vode za potrebe obratuna naknade za zastitu voda.

Clanak 48.
Oéitanje vodomijera ifili mjeraga protoka obavija se u pravilu jednom mjesecno.
U slu€aju kada koli€inu isporuéene vodne usluge nije mogucée utvrditi o&itavanjem vodomjera
i/ili mjeraca protoka, koli€ina za obradun utvrduje se procjenom isporucitelja vodnih usluga.

Procjena potrodnje usluge iznimno je dopustena u sljiedec¢im slu¢ajevima:

- kada je radnik isporuditelja vodnih usluga utvrdio da je na vodomjeru ili ventilu slomljena
ili skinuta odgovaraju¢a plomba isporuditelia vodnih usluga, Drzavnog zavoda za
mjeriteljstvo (DZM) ili drugog ovlastenog ftijela.

- kada oditavanje nije moguée (ako je vodomjer zamuljen, ako je unutragnjost stakla
oroSena, ako je voda u $ahtu, zbog vremenskih neprilika i drugih izvanrednih okolnosti)

- u sluéaju protupravnog spoja na vodovodnu mrezu tj. neovlastenog koristenja potro$nje
vode

- kada je vodomjer nedostupan isporugitelju vodnih usluga

- kada se naknadno utvrdi da je vodomijer bio neispravan

Neispravnim vodomjerom se smatra vodomjer koji ne registrira protok vode, odnosno koji je
oste¢en smrzavanjem ili povratom vruée sanitarne vode.

Procijenjena potro3nja vodnih usluga utvrditi ¢e se na osnovi o¢itanog stanja vodomjera u
prethodnom mjesecu odnosno prosjeka potro3nje u posljednja dva mjeseca ili nekog drugog
razdoblja koje daje podatke Sto bliZe realnoj potrosnji ili na osnovi ogitanog stanja vodomjera
u prethodnom mjesecu u kojem je vodomjer bio ispravan.

Isporucitelj vodne usluge je obvezan na radunu za vodne usluge naznaciti da je isti
ispostavljen na osnovi procjene Isporugitelja.

U slucaju obracuna na temelju prosjeka potroSnje, obraéun ¢e se, kod ispravnog vodomjera,
uskladiti sa stvarnom potro§njom prilikom prvog slijede¢eg o€itanja vodomjera.

U siu¢aju namjernog ostecenja vodomijera ili otudenja vodomjera procijenjena mjesecna
potrosnja vode utvrditi ée se na osnovi oditanog stanja vodomjera u prethodnom mjesecu
kada je vodomijer bio ispravan, uveéano za koeficijent 1,5.

U sluaju kad je vodomjer smrznut ili oteéen na drugi naéin radnjom Korisnika, Isporucitelj
Ce demontirati o$teceni vodomjer i uz prethodnu obavijest obustaviti isporuku vodne usiuge
Korisniku. Ugradnju novog vodomjera, odnosno izvanrednu izmjenu, izvrsiti ¢e Isporugitelj
na zahtjev Korisnika i na njegov trosak.

Clanak 49.
Mjerenje utroSka vode se osigurava na nacin da svaki zasebni dio zgrade koji predstavija
samostalnu uporabnu cjelinu (stan, poslovni prostor, garaza i sl.) ima ugraden zasebni
vodomijer.
Viasnik posebnog dijela zgrade koji je prije 01.01.2000. godine prikljuéen na vodoopskrbni
sustav putem zajednickog vodomjera za mjerenje i obracun potrosnje vode u zgradi, moze
zatraZiti ugradnju zasebnog vodomijera ukoliko isporucitelj vodnih usluga utvrdi da Opéi uvjeti
to omoguduju.
Za ugradnju zasebnog vodomjera iz prethodnog stavka vlasnik placa stvarne tro$kove
ugradnje vodomijera.
Korisnicima sa zajedni¢kim vodomjerom isporucéitelj vodnih usluga ispostavlja obra¢un putem
jednog raéuna za cijelu zgradu ili putem zasebnih rauna za svakog korisnika u zgradi ukoliko

je medu stanarima potpisan sporazum o jedinstvenom nacinu raspodjele potrosnje vode.
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Do potpisivanja zajednickog sporazuma o nacinu raspodjele potrosnje vode racun se $aljie
predstavniku stanara zgrade, pri ¢emu su svi korisnici solidarni duznici ukupne potro$nje
vode na zajedni¢kom vodomjeru.

Ukoliko su ispunjeni Opéi uvjeti za ugradnju zasebnih vodomjera, stanari mogu sporazumno
odrediti da ¢e se raspodjela potro3nje vode za svaku samostalnu uporabnu cjelinu u zgradi
vréiti  oCitavanjem zasebnih vodomjera. Troskove ugradnje zasebnih vodomjera snose
kerisnici.

Ukoliko nisu ispunjeni Opéi uvjeti za ugradnju zasebnih brojila ili nisu svi korisnici u zgradi
suglasni za njihovu ugradnju, sporazumom se moze odrediti da se mjerenje utroska vode
vr§i prema glavhom vodomjeru za cijelu zgradu, a obracun isporu¢ene vode obavlja
predstavnik stanara ili druga osoba ovlastena od strane stanara na nadin da se ukupan broj
utrodene vode u m?® dijeli s ukupnim brojem stanara u zgradi, te tako dobiveni koli¢nik
pomnoZi s brojem &lanova domacinstva pojedinog korisnika.

Kada se raspodjela utroSka vode za pojedini stan vr§i prema broju ¢lanova domadinstva
korisnika, podatke o broju &lanova dostavlja isporucitelju vodnih usluga predstavnik stanara
ili druga ovlastena osoba na popunjenom i potpisanom obrascu najkasnije do kraja mjeseca
za tekuéi mjesec.

Ukoliko se podaci iz prethodnog stavka ne dostave u roku ili se uopée ne dostave, korisniku
¢e se ispostaviti racun prema broju ¢lanova domadinstva iz prethodnog mjeseca.

U postoje¢im viSe-stambenim zgradama sa zajednickim vodomjerom u kojima su pored
zajednickog (glavnog) vodomijera ugradeni i zasebni vodomjeri za svaki stan sukladno Opéim
uvjetima isporuditelja vodnih usluga, raspodjeiu i obracun utroska vode isporuditelja vodnih
usluga vrsi ogitavanjem zasebnog i zajednitkog vodomjera, na nacin da su korisnici duzni
snositi i proporcionalni dio razlike izmedu isporu¢ene vode iskazane po zajednickom
vodomjeru, koji je i osnova za obracun i zbroja iskazane isporuéene vode na zasebnim

vodomjerima.

VIIIL. Uvjeti ugradnje pojedinaénih vodomjera u ve¢ izgradene gradevine

Clanak 50.

Korisnik vodnih usluga u posebnom dijelu zgrade koji predstavija samostainu uporabnu
cjelinu u kojoj se koristi vodna usluga (stan, poslovni prostor, garaza i sl.) u gradevinama
koje su, prije stupanja na snagu Zakona o vodnim uslugama, prikljuéene na komunalne
vodne gradevine, ima pravo o svom trodku na ugradnju vodomjera ako za to postoje tehnicke
pretpostavke.

Prilikom rekonstrukcije internih instalacija vodovoda koju provodi korisnik vodnih usluga u
ve¢ izgradenim gradevinama, moraju se postivati odredbe ¢lanka 43. ovih Opéih uvjeta.

Clanak 51.

Da bi se kod vide-stambeno poslovne zgrade sa jednim zajednickim vodomjerom mogao
izvriti obracun potrodnje vode za svaku zasebnu cjelinu, svaka zasebna cjelina mora
ispunjavati uvjete odredene opc¢im uvjetima isporuke, te izvriti odvajanje potrosnje.
Odvajanje potros$nje podrazumijeva ugradnju vodomjera za svaku zasebnu cjelinu, a koja se

moZe izvesti na viSe nacina:
- Rekonstrukcija i objedinjavanje kompletne interne vodovodne instalacije za svaku
zasebnu cjelinu i dovodenje cijevi do vodomjernog okna, gdje ¢e se ugraditi vodomjer za
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svaku zasebnu cjelinu. Vodomijer je vlasnistvo isporuéitelja vodnih usiuga Vodomijeri se
mogu postaviti u hodniku na svakom katu u zajednicke ormari¢e. Na ovaj se naCin mogu
rieSavati manje stambene zgrade.

- Rekonstrukcija i objedinjavanje kompletne interne vodovodne instalacije jedne zasebne
cjeline i izvodenje cijevi u zajednicki prostor, gdje ée se montirati ormari¢i sekundarnih
vodomjera i M-Bus ili sli&ni sustavi daljinskog ogitanja vodomjera. Vodomjeri ugradeni na
ovakav nadin vlasni$tvo su isporuéitelja. Citav postupak oéitanja i fakturiranja utro3ene
vode obavija isporucitelj vodnih usluga. Trodkove ugradbe vodomjera, ormarica i sustava
za daljinsko ocitanje snose suvlasnici zgrade pri éemu su korisnici duZni o svom troku i
odrzavati te sustave. Suvlasnici su, preko predstavnika suvlasnika ili upravitelja zgrade,
duZni brinuti o redovnoj zamjeni i bazdarenju internih vodomjera prema Zakonu o
mjeriteljskoj djelatnosti.

Ukoliko nekretnina ima vide suvlasnika i izveden vodoopskrbni priklju¢ak s ugradenim jednim
zajedni¢kim vodomjerom, i jedan od njih zatraZi odvajanje i ugradbu paralelnog glavnog
vodomjera na svoje ime, podnosilac zahtjeva mora dostaviti pismenu suglasnost svih ostalih
suvlasnika, ovjerenu kod javnog biljeznika kojom oni dopustaju navedeno razdvajanje. Ovo
vrijedi za razdvajanje instalacije kako u obiteljskim kudama, tako i viSe-stambenim i
stambeno-poslovnim zgradama.

Svi vodoopskrbni prikljuéci i vodomjeri na tim prikljuécima ugovorom o isporuci vednih usluga
prenose se u osnovna sredstva isporuéitelja vodnih usluga bez obzira na to o ¢ijem su trosku
izvedeni, a time isporuéitelj vodnih usiuga preuzima i duZnost njihova odrZavanja o svom

trosku.

Vodoopskrbni prikijuéci za obiteljske ku¢e izvode se prema projektnoj dokumentaciji odnosno
na temelju hidrauli&nog proracuna i ne mogu biti manji od @ 1* (25 mm). Priklju&ak za jednu
stambenu jedinicu je standardno od pocinéane cijevi najmanje od @ 25 mm.

Na glavhom ulitnom cjevovodu se &vor prikljutka za obiteljske kuce izvodi u pravilu
montaZzom navrtnog ventila s ugradbenom garniturom i busenjem pod pritiskom, bez
zatvaranja vode u uliénom cjevovodu. Kod manjih profila glavne cijevi prikljucak se mora
izvesti uz zatvaranje vode, rezanjem cijevi i ugradnjom odgovarajucih elemenata.

U vodomjerno okno se standardno ugraduje vodomjer @ 13 mm i Qn = 2,5 m%h. Na osnovu
hidrauli€nog proraéuna moZe se u vodomjerno okno ugraditi vodomjer vecih dimenzija (® 20
mm). Ispred vodomjera se ugraduje prvi sluZzbeni ventil i produZena spojnica s kolCakom, iza
vodomjera ugraduje se kratka spojnica i drugi sluZbeni ventil.

Ukoliko je zbog visokog tlaka u mreZi potrebno ugraditi ventil za smanjenje tlaka (redukcioni
ventil), on se postavlja iza zadtitnika od povratnog toka. Isto vrijedi i za ostalu vodovodnu
armaturu koju investitor Zeli ugraditi (odstranjivaé kamenca i sl.). DuZinu okna u tom sluaju
treba povedati za potrebu ugradbe navedene armature. Svi elementi garniture glavnog
vodomijera su istog profila, kao i profil glavnog vodomjera.

Clanak 52.
Korisnik vodnih usluga u posebnom dijelu zgrade koji predstavlja samostalnu uporabnu
cielinu kao poslovni prostor duZan je o svom trosku ugraditi pojedinaéni vodomjer za poslovni
prostor, u skladu s &lancima 15. -21. ovih Opéih uvjeta. Ako to ne ugini, potrodnja vodnih
usluga obracunati ¢e mu se po cijeni koja je odredena za poslovne djelatnosti.

IX. Uvjeti ispustanja otpadnih voda u sustav javhe odvodnje
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Clanak 53.
Ispustanje otpadnih voda u sustav javne odvodnje potrebno je provoditi sukiadno:
odredbama zakona kojim se ureduju vode, odredbama Pravilnika o grani&nim vrijednostima
emisija otpadnih voda, izdanoj vodopravnoj dozvoli za ispustanje otpadnih voda, odnosno
okolisSnoj dozvoli, odredbama odluke kojom se ureduje zatita izvori§ta vode za pice te
odredbama odluke o odvodnji otpadnih voda, kao i ovim Opéim uvjetima.

Clanak 54.

TehnoloSke otpadne vode kojima koncentracija opasnih i drugih tvari prekora&uje dopustene
granicne vrijednosti emisija otpadnih voda propisane Pravilnikom ¢ graniénim vrijednostima
emisija otpadnih voda, potrebno je prije ispustanja u sustav javne odvodnje predprogiséavati;
vode s povr$ina uredenih za pranje vozila, mehanigarskih i bravarskih radionica za popravak
motornih i drugih vozila, preko taloZnica za krute tvari i odjeljivaéa za masti, ulja i tekuéa
goriva, gdje postoji obveza da sadrzaj istih zbrinjavaju ovlastene osobe, vode iz skladita i
pogona koji u svom proizvodnom procesu koriste ulja, masti, boje, lakove, tekuée gorivo,
otapala i sli¢ne tvari specifi¢no lakSe od vode, preko odgovarajuéih odjeljivaa, gdje postoji
obveza da sadrZaj istih zbrinjavaju oviaStene osobe, vode iz restorana i kuhinja javne ishrane
sa sadrZajem prekomjerne masnoée, ulja, krutin i plivajuéih ostataka hrane, putem
odgovarajucih odjeljivata masti i ulja, gdje postoji obveza da sadrZaj istih zbrinjavaju
ovladtene osobe.

Clanak 55.
U sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati otpadne tvari kojima se ugroZava:
- predvideni hidrauliki rezim toka odvodnje otpadnih voda,
- strukturalna stabilnost objekata sustava javne odvodnje,
- rad crpki i ostale opreme,
- tekuci nadzor i odrZavanje objekata sustava javne odvodnje, te
- zdravlje ili Zivot radnika koji rade na odrZavanju sustava javne odvodnje i prodistada
otpadnih voda
U sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati otpadne tvari ukoliko se njihovim ispustanjem
povecavaju troSkovi odrZavanja sustava odvodnje, odnosno troskovi progi§éavanja otpadnih
voda.
U sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati tvari koje mijeSanjem s otpadnom vodom u
sustavu javne odvodnje stvaraju koloidne ili suspendirane &estice ili uzrokuju nagrizanje i
razaranje cjevovoda javne odvodnje odnosno pospjesuju sedimentaciju kako u sustavu javne
odvodnje tako i u prijemniku.
U sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati i:
- otrovne tvari (u krutom, tekucem ili plinovitom stanju),
- Zzapaljive ili eksplozivne tvari,
- tvari oneti8¢ene patogenim bakterijama i virusima,
radioaktivne tvari,
- organska otapala, nafta i njezini derivati, i
- tvari koje mogu same ili u reakciji s drugim tvarima ometati proces progi§éavanja otpadnih
voda.

Clanak 56.
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Viasnici gradevina ili drugi zakoniti posjednici nekretnina koje moraju imati uredaj za
predprocidéavanje otpadnih voda obvezni su kontrolirati ispustene (prociSéene) otpadne
vode putem ovlastenog laboratorija na pokazatelje prema vaze¢em Pravilniku te analiticka
izvieS€a o kvaliteti otpadne vode na zahtjev dostaviti isporuéitelju vodnih usluga | €uvati ih
najmanje 5 godina od dana uzorkovanja.

X. Graniéne vrijednosti emisija otpadnih voda, koje nisu industrijske, a ispustaju
se u sustav javne odvodnje

Clanak 57.
U gradevine sustava javne odvodnje mogu se ispustati sanitarne otpadne vode i tehnoloske
otpadne vode kojima koncentracija cpasnih i drugih tvari ne prekoracuje dopustene grani¢ne
vrijednosti emisija otpadnih voda propisane vazeéim Pravilnikom o graniénim vrijednostima
emisija otpadnih voda.
Javni isporuditelj vodne usluge moze pojedinim gospodarskim korisnicima izdati akt u kojem
im dopusta i vise grani&ne vrijednosti emisija od propisanih vazeéim Pravilnikom o graniénim
vrijednostima emisija otpadnih voda. Pri tome javni isporuciteij vodne usluge ne smije dovesti
rad sustava javne odvodnje, uredaja za progiScavanje otpadnih voda i prijemnik pro&iséenih
otpadnih voda u opasnost.
Korisnicima kojima se dopusta vi$e grani¢ne vrijednosti emisija duZni su za to placéati dodatnu
cijena vodne usluge skupljanja i progi$éavanja otpadnih voda prema Odluci o odvodniji.

XI. Provedba struénog nadzora nad postavljanjem individualnih sustava odvodnje
za koje prema propisima o gradnji nije potrebno ishoditi akt o odobrenju gradenja

Clanak 58.

Na podrugjima gdje nije izgraden javni sustav odvodnje te je odlukom o odvodnji otpadnih
voda predvideno da se otpadne vode ispustaju u individualne sustave odvodnje, isporucitelj
vodnih usluga provodi struéni nadzor nad postavljanjem individualnih sustava odvodnje za
koje prema propisima o gradniji nije potrebno ishoditi akt o odobrenju gradenja.

Gradevine za odvodnju otpadnih voda, kao $to su npr. sabirne jame, mali sanitarni uredayji i
uredaji za prociScavanje industrijskih otpadnih voda moraju se projektirati i graditi tako da se
osigura njihova funkcionalnost, strukturalna stabilnost i vodonepropusnost, sukladno
Pravilniku o tehnickim zahtjevima za gradevine odvodnje otpadnih voda, kao i rokovima
obvezne kontrole ispravnosti gradevina odvodnje i progiS¢avanja otpadnih voda.

Ispitivanja vodonepropusnosti za gradevine za odvodnju otpadnih voda mora obavljati
ovlastena osoba za ispitivanje vodonepropusnosti gradevina za odvodnju i proci§€avanje
otpadnih voda. Nakon obavljene kontrole ovlasdtena osoba izdaje izvjeS€e o rezultatu

ispitivanja.

XII. Nadzor nad odrzavanjem individualnih sustava odvednje
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Clanak 59.
Nadzor nad odrzavanjem individualnih sustava odvodnje provodi isporugitelj vodnih usluga.
Vlasnik odnosno drugi zakoniti posjednik individualnog sustava odvodnje duZan je
omoguciti nadzor nad odrZavanjem individuainih sustava odvodnje koji provodi isporuditelj
vodnih usluga.

Clanak 60.
Viasnik odnosno drugi zakoniti posjednik individualnog sustava odvodnje duzan je provoditi
redovito odrZavanje individualnog sustava odvodnje radi osiguranja funkcionalnosti,
strukturalne stabilnosti i vodonepropusnosti individualnog sustava odvodnje, o svom trodku.
Sabirne jame moraju se odrzavati na nadin da zadrZe vodonepropusnost, redovno se prazniti
da se sadrZaj ne prelijeva u okolni teren i ne smiju imati odnosno ne smije se vrsiti ispust
otpadnih voda iz sabirnih jama po javnim i drugim povrsinama niti u sustav javne odvodnje.
Odrzavanje malih sanitarnih uredaja i uredaja za proéi§é¢avanje industrijskih otpadnih voda
mora biti u skladu s uputama proizvodaca te uredaji moraju biti redovito odrZavani i servisirani
putem ovlastene osobe.
Vlasnik odnosno drugi zakoniti posjednik uredaja za proci§¢avanje industrijskih otpadnih
voda mora u skladu s pravilnikom i vodopravnom dozvolom redovito kontrolirati kvalitetu
proCicene otpadne vode, uzimanjem uzorka vode putem ovladtenog laboratorija na izlazu
iz uredaja za predprodicavanje odnosno proci§éavanje i izraditi analititka izvje$éa u skladu
s vazedim pravilnikom.
Osobe iz prethodnog stavka duzne su analiticka izvie$¢éa o kvaliteti ispitivane otpadne vode
dostaviti javnom isporucitelju vodnih usluga u roku od 15 dana po izradi istih, te ih uvati
najmanje 5 godina od dana uzorkovanja.
Vlasnik odnosno drugi zakoniti posjednik ne smije raditi nikakve izmjene svog individualnog
sustava odvodnje bez prethodne suglasnosti isporucitelje vodnih usluga.

XIII. Uvjeti praznjenja otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje

Clanak 61.
PraZnjenje otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje provodi isporuéitelj vodnih
usluga, odnosno koncesionar koja ima koncesiju za pruzanje javne usluge &idéenja septickih
i sabirih jama.

Clanak 62.
Sadrzaj sabirnih jama obavezno je potrebno dovoziti na procistad¢ otpadnih voda na
prociséavanje.
Vlasnik gradevine ili druge nekretnine u kojima nastaju otpadne vode treba omogudéiti
nesmetani pristup sabirnoj jami posebnim vozilima za praZnjenje sadrZaja jame, radi
praZnjenja iste.
Visinska raziika od dna sabirne jame iii malog sanitarnog uredaja do mjesta pristupa
posebnog vozila za praZnjenje ne smije biti veca od 5 m.
Sabirne jame i mali sanitarni uredaji moraju imati otvor za odrZavanje, praZnjenje otpadnih
voda ili mulja te uzimanje uzoraka za kontrolu kakvoée. Otvor mora biti zatvoren poklopcem
minimalnog premjera 60 cm | maksimalne tezZine 20 kg.
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Poklopci malih sanitarnih uredaja moraju biti dohvatljivi sa povrsine.

Udaljenost od otvora u sabirnu jamu ili malog sanitarnog uredaja do mjesta pristupa
posebnog vozila za praZnjenje ne smije biti ve¢a od 20 m.

U sabirne jame mogu se ispustati samo sanitarne otpadne vode i fehnoloske otpadne vode
kojima koncentracija opasnih i drugih tvari ne prekoraduje dopustene graniéne vrijednosti
propisane vaze¢im pravilnikom o graniénim vrijednostima emisija otpadnih voda.

Clanak 63.
Javni isporuditelj vodne usluge moze kontrolirati sadrZaj sabirnin jama uzimanjem uzoraka
otpadnih voda iz sabirnih jama putem viastitog laboratorija ili ovladtenog vanjskog laboratorija
odnosno uzimanjem uzoraka otpadnih voda iz sabirnih jama neposredno prije prihvata istog
na procista¢ otpadnih voda.
Mulj iz malih sanitarnih uredaja ili uredaja za prodi§éavanje otpadnih voda obavezno je
potrebno dovoziti na procistaé otpadnih voda na proéiséavanje.
Javni isporucitelj vodne usluge moZe kontrolirati sadrzaj putem uzoraka otpadnih voda i mulja
iz malih sanitarnih uredaja ili uredaja za procis¢avanje otpadnih voda putem vlastitog
laboratorija ili ovladtenog vanjskog laboratorija odnosno uzimanjem uzoraka otpadnih voda i
muija neposredno prije prihvata istog na progista¢ otpadnih voda.

X1V. Pian praznjenja i nadzora otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje

Clanak 64.
Vlasnik odnosno drugi zakoniti posjednik individualnog sustava odvodnje duzan je redovito
prazniti individualne sustave odvodnje (sabirne jame, male sanitarne uredaje odnosno
individualne uredaje za pro&i§éavanje otpadnih voda).
Vlasnik odnosno drugi zakoniti posjednik sabirne jame duZan je praZnjenje provoditi kako ne
bi doslo do prelijevanja otpadnih voda u ckolis.
Mulj iz malih sanitarnih uredaja ili individualnih uredaja za pro¢i§¢avanje otpadnih voda prazni
se prema preporukama proizvodaca ili ovisno o zapunjenosti, a vlasnik odnosno drugi
zakoniti posjednik istog, duZan je voditi brigu o redovitom praznjenju.
Vlasnici odnosno drugi zakoniti posjednici svoje potrebe za praZnjenjem prijavijuju
isporugitelju vodnih usluga.

Clanak 65.
Na temelju prijava, isporucitelj vodnih usluga izraduje tjedni i dnevni plan praZnjenja.
Praznjenje se odvija u radno vrijeme koje odredi isporuéitelj vodnih usluga pri éemu mora
voditi raduna da se prijavljena praznjenja obave u $to kraéem roku.
Prilikom prijave isporuditelj vodne usluge dati ¢e korisniku informaciju o planu praznjenja i
pribliZi termin praZnjenja.
Ukoliko vlasnik odnosno drugi zakoniti posjednik zakasni sa prijavom praZnjenja ili prilikom
prijave ustanovi da ¢e prema redovnom planu praznjenja radi ¢ekanja doéi do prelijevanja
otpadnih voda u okoli§, duzan je prijaviti hitno praznjenje koje ce se izvrsiti mimo plana i koje
¢e mu se dodatno naplatiti.

Clanak 66.
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Nadzor nad praznjenjem otpadnih voda iz individuainih sustava odvodnje provodi isporuditelj
vodnih usluga putem vodnog redara.

Isporucitelj vodnih usluga vodi evidenciju individualnih sustava odvodnje po naseljima na
usluZnom podrudju, koja sadrZi naziv vlasnika ili drugog zakonitog posjednika individualnog
sustava odvodnje, OIB, adresu te podatke o vrsti individualnog sustava odvodnje.

Clanak 67.
Kontrolu praZnjenja iz sabirnih jama i malih individualnih uredaja isporuditelj vodnih usluga
provodi putem evidencije o preuzimanju sadrZaja na procista¢ otpadnih voda koja sadrzi
podatke o osobi od koje je preuzet sadrZaj, kolidinu preuzetog sadrzaja izrazenu u kubnim
metrima te datum preuzimanja.

XV. Glavni uvjeti za davanje koncesije ili dodjelu ugovora o javnim uslugama za
crpljenje i praznjenje otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje

Clanak 68.
Isporucitelj vodnih usluga moZe djelatnost praznjenja i odvoza komunalnih otpadnih voda iz
individualnih sustava odvodnje povijeriti gospodarskom subjektu temeljem ugovora o javnoj
usluzi praznjenja i odvoza otpadnih voda iz individuainih sustava odvodnje te dovoza na
progista€ otpadnih voda.
Ugovor o javnoj usluzi praznjenja i odvoza otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje
te dovoza na prodistaé otpadnih voda sklapa se na razdoblje od 3 do 5 godina, provedbom

postupka javne nabave.

Clanak 69.
Gospodarski subjekt koji sklopi ugovor o javnoj usluzi praznjenja i odvoza otpadnih voda iz
individualnin sustava odvodnje te dovoza na proéistaé otpadnih voda (u daljnjem tekstu:
vréitelj praZnjenja 1SO) duZan je vréiti praZnjenje i dovoz sadrzaja iz individualnih sustava
odvodnje na prodistaé otpadnih voda u specijalnom vozilu za tu namjenu (tzv. cisterna) te
sadrZaj cisterne prazniti isklju€ivo na procistacu otpadnih voda.
Prije svakog praZnjenja sadrZaja cisterne na procistacu otpadnih voda, vozac cisterne mora
ovlastenom radniku isporuéitelja vodnih usluga predati pravilno popunjen obrazac
evidencije o preuzimanju sadrZaja sabirnih jama kako bi isporucite]j vodnih usluga u
evidenciju individualnih sustava odvodnje upisao podatke o porijeklu i koli€ini preuzetog
sadrZaja, temeljem ¢ega vrsi nadzor nad praznjenjem individualnih sustava odvodnje iz giave
XIV. ovih Opéih uvjeta isporuke vodnih usluga.

XVI. Uvjeti za ograniéenje ili obustavu isporuke vodnih usluga te prekidi isporuke
vodnih usluga

Clanak 70.
Isporucitelj vodnih usluga moZe zbog opravdanih razloga, ograniditi odnosno cbustaviti
korisnicima isporuku vodnih usluga.

Clanak 71.
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Isporucitelj vodnih usluga ¢e ogranigiti isporuku vodnih usluga kod nestasica vode zbog suse
ili drugih razloga kada je potrebno poduzeti mjere za ograniGenje potroSnje vode radi
ublaZavanja posliedica nedostatka vode.

U slu¢aju dugotrajne i vece nestasice vode isporugitelj vodnih usluga ¢e na svojoj skupstini
donijeti odluku po hitnom postupku o ogranidenju potronje vode, odnosno zabranu potro$nje
vode za pojedine namjene (pranje ulica, punjenje bazena, upotreba vodoskoka i javnih
slavina, zalijevanje vrtova, pranje automobila i sl.). Istom odlukom odreduju se i sankcije za
nepostivanje odiuke o ograniéenju potrodnje vode.

Clanak 72.

isporucitelj vodnih usluga ¢e obustaviti isporuku vodnih usluga kao posljedicu skrivljenih

radnji na strani korisnika vodnih usluga, a osobito u slijede¢im slugajevima:

- Zbog koriStenja vodne usluge od strane neprijavlienog korisnika ili neoviastenog
prikljuenja na sustav vodoopskrbe ili odvodnje,

- zbog propustanja prijave promjene korisnika vodnih usluga,

- zbog protupravnog sprie¢avanja ili ograni¢avanja drugih korisnika u koristenju vodne
usluge,

- zbog nepodmirenja rauna za vodne usluge,

- zbog nepodmirenja raduna za izvodenije prikljuéka na javni sustav vodoopskrbe odnosno
odvodnje,

- ako je vodomijer ili vodomjerno okno odnosno kontrolno okno odvodnje ili mjeraé protoka
nepristupacéno, a korisnik vodnih usluga nije nedostatak otklonio niti nakon pisanog poziva
isporuCitelja vodnih usiuga da osigura dostupnost i pristupacnost vodomijera ili
vodomjernog okna odnosno kontrolnog okna ili mjeraga protoka,

- ako korisnik vodnih usluga omoguéi koristenje vodoopskrbe ili odvodnje drugim
potro$acima preko svojih instalacija, a bez suglasnosti isporucitelja vodnih usluga,

- zbog uzrokovanja nerazmjerno visokog gubitka vode u zgradama s vie posebnih dijelova,

- zbog koristenja vode za ljudsku potro$nju iznad koligina dopustenih u vrijleme kada je
koriStenje voda ogranieno u skladu sa odlukom o ograniéenju potrodnje vode

- 2Zbog ugradnje ili preinake opreme internih vodovodnih i odvodnih sustava koja nije u
skladu s ovim Op¢im uvjetima,

- zbog onetiséenja internih vodovodnih instalacija ili instalacija odvodnie,

- zbog nastalih promjena u tlaku u vodoopskrbnoj mrezi,

- zbog smrzavanja dijela instalacija ili smrzavanja vodomijera,

- zbog kvara na uredaju za smanjenje tlaka koji je ugradio korisnik vodnih usluga,

- ako korisnik vodnih usluga namjerno ili iz krajnje nepaznje pokvari ili otudi vodomjer ili
mjerac protoka,

- kad je razbijena plomba na vodomjeru, ventiiu ili spojnici

- u svim ostalim sluCajevima nepridrzavanja odredbi ovih Opéih uvjeta ili propisanih
standarda vodoopskrbe odnosno odvodnje.

Isporucitelj vodnih usluga ne odgovara za 3tetu koja nastane na internoj vodovodnoj

instalaciji ili internoj instalaciji za odvodnju te cijevima, trogilima, grijaéima, kuéanskim

aparatima i drugim uredajima kada je do $tete doslo zbog opravdanih razloga obustave
isporuke vodnih usluga.

U slucaju da isporucitelj ustanovi nedostatke na internim vodovima, koji mogu prouzroditi

Stete ili utjecati na funkcioniranje javnog sustava vodoopskrbe ili odvodnje, upozorit ¢e

korisnika vodnih usluga pisanim putem te odrediti rok otkianjanja nedostataka. Ako korisnik

vodnih usluga ni u zadanom roku ne otkloni nedostatke, isporuditelj vodnih usluga ée
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obustaviti daljnju isporuku vodnih usluga.

Stetu koja nastane na vodovodnom ili kanalizacijskom prikljuéku, kao posljedica skrivljenih
radnji na strani korisnika vodnih usluga, otkloniti ¢e isporuditelj vodnih usluga na teret
korisnika vodnih usluga.

Clanak 73.

Isporucitelj vodnih usluga ima prave obustaviti isporuku vodnih usluga kada su razlozi za

ohustavu prema njegovoj ocjeni nuzni, a osobito u slijedeéim sluajevima:

- zbog planiranih radova na sustavu vodoopskrbe ili odvodnje ili ostalih radova
infrastrukture,

- zbog pregleda ili zamjene brojila za mjerenje vodne usluge,

- zbog nastanka i popravka kvarova na sustavu javne vodoopskrbe ili javne odvodnje ili na
vodoopskrbnom ili kanalizacijskom prikljucku,

- zbog neposredne opasnosti po Zivot i imovinu gradana koja bi nastaia daljnjim koristenjem
vode za ljudsku potro$nju,

- nha temelju naredbe nadieZnih organa,

- u drugim slu¢ajevima prijeke potrebe za obustavom isporuke vodnih usiuga.

Clanak 74.
Isporuka vodnih usluga moze se obustaviti ili ograniéiti zbog nepodmirenja raduna za vodne
usiuge svim korisnicima, a prema potrosacima samo za dug nastao u najmanje tri mjeseca
uzastopno ili tri mjeseca neuzastopno unutar kalendarske godine. Obustavi ili ograni€enju
obvezatno mora prethoditi opomena pred obustavu ili ograniéenje uz naknadni rok ne kraci
od 15 dana za podmirenje svih dospjelih dugova.
Na obustavu i ograniCenje iz predhodnog stavka ovoga é&lanka prema potroSacdima
primjenjuju se odredbe propisa o zastiti potro8aga o obustavi pruzanja javne usluge.
Za vrijeme obustave ili ograniéenja isporuke iz stavka 1. ovoga &ianka javni isporugitelj vodne
usluge duzan je omoguditi isporuku vode za ljudsku potro$nju od najmanje 50 litara po &lanu
kuéanstva dnevno, sukladno &lanku 80. ovih Opéih uvjeta.
Obustava isporuke vode radi neplaéanja ne oslobada korisnika od pla¢anja fiksnog dijela
cijene vodne usluge.

Clanak 75.
Ukoliko se korisnik vodnih usluga neovlasteno prikljuci na javni sustav vodoopskrbe ili javni
sustav odvodnje za vrijeme obustave isporuke, primjenjuju se odredbe glave XVII.
Postupanje u slu¢aju protupravnog kori§tenja vodnih usiuga iz ovih Opéih uvjeta.
Za utvrdivanje vremena potronje i obraduna vodne usiuge uzima se da se korisnik vednih
usluga neovlasteno prikljugio istoga dana kada mu je izvr8ena obustava vodnih usluga.

Clanak 76.

Isporucitelj vodnih usluga uspostaviti ¢e ponovnu isporuku vodnih usluga najkasnije
slijededi radni dan nakon $to je korisnik vodnih usluga podmirio dugovanje i dostavio dokaz
o pla¢anju duga s obragunatim zateznim kamatama, troSkovima obustave isporuke vodnih
usluga i ponovnog prikljuéenja i troSkove sudskog ili drugog postupka ako su nastali.

U sluaju drugih uzroka obustave isporuke vodnih usiuga, isporuditel] vodnih usiuga
uspostaviti ¢e ponovnu isporuku vodnih usluga kada korisnik vodnih usluga podmiri Stetu ili
u cijelosti otkloni uzroke zbog kojih je obustavljena isperuka vodnih usluga.
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Clanak 77.

Isporugitelj vodnih usluga nece obustaviti isporuku vode zbog neplaéanja raduna za pruzene

usluge:

- zdravstvenim ustanovama ako su im osnivaéi drzava, Zupanije ili jedinice lokalne
samouprave, osim uredskih prostorija,

- ustanovama socijalne zastite za smjestaj starijih, invalidnih i drugih osoba ometenih u
psihofizitkom razvoju ako su im osnivaci drzava, Zupanija ili jedinice lokalne samouprave,

- ustanovama za predSkolski odgoj, osnovnim i srednjim Skolama i visokim ué&ili§tima ako
su im osnivadi drZava, Zupanija ili jedinice lokalne samouprave,
visestambenim zgradama gdje ne postoji tehnigka moguénost za iskljuéenje pojedinih
potrosaca koji ne pladaju vodne usluge,

- korisniku vodnih usluga/potrosaéu koji u sudskom ili izvansudskom postupku osporava
racun isporuéitelja vodnih usluga, a uredno podmiruje sve ostale nesporne racune, do

okoncanja navedenog sudskog ili izvansudskog postupka.

Clanak 78.
Za izvrienje obustave isporuke vodnih usluga, korisnik vodnih usluga duzan je isporuéitelju
vodnih usluga omoguditi pristup vodomijeru radi demontaze vodomijera i prekida toka vode
odnosno pristup kontrolnom oknu odvodnje radi prekida toka odvodnje.
Ako korisnik ne dopusti radnicima isporugitelja vodnih usluga demontazu vodomijera i prekid
toka vode odnosno obustavu usluge odvodnje, isporugitelj ée isto osigurati posredstvom
nadleznih drzavnih tijela, traZeci sudsku zastitu iii zastitu nadleznih drzavnih tijela.
U slucaju kada ni uz osiguranje mjera zastite radnika isporugitelja vodnih usluga nije moguée
izvrSiti obustavu vodnih usluga ili je obustavu nemoguée izvesti iz tehnizkih
razloga, isporucitelj vodnih usluga ¢e obustavu isporuke vodnih usluga izvr§iti na glavnom
vodu sustava vodoopskrbe ili odvodnje, a sve dodatne trodkove ovakve obustave isporuke i
ponovnog priklju€enja snosi korisnik vodnih usluga.

Clanak 79.
Prekidi isporuke vodnih usluga mogu biti planirani i neo&ekivani.
U slucaju planiranog prekida isporuke vodne usluge isporuéitelj vodnih usluga ¢e obavijestiti
korisnike vodnih usluga najkasnije 24 sata prije prekida isporuke vodnih usluga, putem
sredstava javnog priopéavanja ili na drugi odgovarajuéi nagin.
Neocekivani prekidi isporuke vodnih usluga su prekidi do kojih je do$lo zbog radnji koje nisu
na strani isporucitelja vodnih usluga odnosno isporugitelj vodnih usluga nije ih prema
okolnostima mogao ocekivati, primjerice zbog protupravnog djelovanja tre¢e osobe ili je do
prekida doslo zbog djelovanja viSe sile, izvanrednih okolnosti i drugih okolnosti koje se nisu
mogle predvidjeti.
Isporuditelj vodnih usluga ne odgovara za Stetu korisnicima vodnih usluga zbog prekida
isporuke vodne usluge.

Clanak 80.
Za vrijeme obustave iii ogranienja isporuke te za vrijeme planiranih ili neogekivanih prekida
isporuke vode za ljudsku potro$nju stanovnicima kojima prijeti opasnost za Zivot i zdravije ili
poslovnim korisnicima kojima prijeti znatna materijaina $teta te u slu&aju duljih prekida, svima
stanovnicima u skladu s stavkom 5. €lanka 41. Zakona o vodnimuslugama, javni isporucitelj
vodnih usluga omoguéava isporuku vode za ljudsku potro$nju od najmanje 50 litara po ¢lanu
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kucanstva dnevno, potro$acima na slijedeéem mijestu:

Pumpna stanica Fonte Gaia Rasa 52223 (javiti se deZurnom radniku 0-24)

Korisnici vodnih usluga/potro$a&i donose svoje posude za zahvadanje pitke vode.

U sluéaju duljih prekida isporuke vode, kada je isporucitelj vodnih usluga obvezan omogudéiti
isporuku vode veéem broju stanovnika istodobno, prema stavku 5. &lanka 41. Zakona o
vodnim uslugama, isporuka vode omoguditi ée se prema posebnoj odluci.

Clanak 81.
Korisnik usluge moZe podnijeti Zahtjev za eliminaciju prikljucka u skiadu sa ovim Opéim
uvjetima u slu€aju prestanka potrebe za poljoprivrednim prikljuCkom, prestankom potrebe
postojanja prikljuka u garaZi ili u slugaju ako se radi o rusevnoj zgradi koja nema uvjeta za
stanovanje.
Javni isporugitelj vodnih usluga duZan je, na zahtjev korisnika, iskljuéiti priklju¢ak na
komunaine vodne gradevine i ukloniti vodomjer odnosno eliminirati priklju¢ak.

Clanak 82.
Zahtjev za iskijuenje s komunalnih vodnih gradevina moze postaviti iskljuéivo korisnik
vodnih usluga koji je viasnik nekretnine. U slugaju suvlasnidtva na nekretnini, zahtjev za
iskljuenje s kemunalnih vodnih gradevina je posao koji spada pod poslove uprave te zahtjev
postavijaju svi suvlasnici.

Clanak 83.

Ako se nekretnina ponovo pocne koristiti, na zahtjev korisnika vodnih usluga, iskljuéeni
prikiju¢ak na komunalne vodne gradevine ponovo ée se aktivirati, ukoliko za to jo3 uvijek
postoje tehnicko-tehnologki uvjeti.

TroSak ponovnog prikljuéenja snosi korisnik vodne usluge odnosno podnositelj zahtjeva za
ponovno prikljucenje, a isti se sastoje od stvarnih tro$kova radova, materijala i usluge koje je
imao isporucitelj vodnih usluga (cijena vodomjera ili mjera&a protoka, ventili i ostali materijal,
usluga montaZe, cijena rada radnika prema utro$enim satima rada, prijevoz radnika).

Clanak 84.
Ukoliko se nekretnina ponovo prikijutuje unutar 18 mjeseci od prethodnog isklju¢enja,
korisnik vodne usluge ili podnositelj zahtjeva za ponovno prikljugenje, snosi i fiksni dio cijene
vodne usluge za razdoblje od prethodnog iskljuenja do ponovnog prikljuéenja.
isporuditelj vodnih usluga ima pravo nadzora na mjestu uklonjenog prikljutka kao da
prikljuéak postoji, a vlasnik ili drugi posjednik nekretnine iskljuéene s komunainih vodnih
gradevina duZan je omoguéiti provedbu nadzora.

Clanak 85.
Isporucitelj vodnih usiuga ponovno ée prikljugiti po sluzbenoj duznosti gradevinu korisnika
vodnih usluga ako se utvrdi da se nekretnina nikad nije prestala koristiti ili ako se poéne
ponovno koristiti te ¢e se korisniku vodnih usluga obradunati trodak ponovnog prikljucenja, a
ukoliko se nekretnina ponovo prikljuéuje unutar 18 mjeseci od prethodnog isklju¢enja,
korisnik vodne usluge ili podnositelj zahtjeva za ponovno prikljugenje, snosi i fiksni dio cijene
vodne usluge za razdoblje od prethodnog iskijuéenja do ponovnog prikljuéenja.
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Clanak 86.
Isporuditelj vodnih usluga je duzan osigurati da voda za ljudsku potrodnju koju isporucuje
ispunjava sve propisane parametre za provjeru sukladnosti prema vazeéem Zakonu o vodi
za ljudsku potro3nju i Pravilniku o parametrima sukladnosti, metodama analize, monitoringu
i planovima sigurnosti vode za ljudsku potrognju te nadinu vodenja registara pravnih osoba
koje obavljaju djelatnost javne vodoopskrbe (u daljnjem tekstu Pravilnik).
Nadzor nad zdravstvenom ispravno3éu vode za ljudsku potrodnju obavlja isporucitelj vodnih
usluga putem vlastitog (internog) laboratorija i ovlastenog laboratorija Zupanijskog zavoda
za javno zdravstvo.
Nositelj monitoringa vode za ljudsku potrodnju je Hrvatski zavod za javno zdravstvo, a
izvr§itelj monitoringa je Zavod za javno zdravstvo Zupanije Istarske.
Kontrola kvalitete i zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potro$nju vrsi se:
1. na izvori$tu prije procesa obrade
2. nakon procesa obrade odnosno dezinfekcije
3. u vodospremama
4. u vodoopskrbnoj mrezi do vodomjera

Materijali i drugi predmeti koji su u dodiru s vodom za ljudsku potro8nju ne smiju imati utjecaj
na njezinu zdravstvenu ispravnost

Isporucitelj vodnih usluga ima organiziran sustav samokontrole. Sustav samokontrole je
uspostavljen na osnovi HACCP sustava koji omogucéava prepoznavanje Kriti¢nih kontroinih
toCaka u cjelokupnom sustavu zahvacanja, obrade i isporuke vode uz definirana mjesta i
ucestalost uzorkovanja.

Na pisani zahijev subjekta u poslovanju s hranom isporuditelj vodnih usluga je duzan
osigurati rezultate provedenih analiza u vodi za ljudsku potros$nju koju mu isporuéuje .
Isporuditelj vodnih usluga je duZan na svojim mreZnim stranicama objavljivati aZurirane
podatke o svim kemijskim i indikatorskim parametrima u vodi za ljudsku potroS$nju nakon
obrade, a koji su propisani Pravilnikom

Isporuéitelj vodnih usluga je obavezan izraditi godidnji izvjeStaj o kontroli zdravstvene
ispravnosti vode za ljudsku potro$nju za prethodnu godinu i obavijestiti o istom javnost
dostupnim sredstvima javnog informiranja.

U sluéaju da zbog odredenih prirodnih ili ljudskih aktivnosti voda za ljudsku potro3nju
odstupa od propisanih parametara zdravstvene ispravnosti i indikatorskih parametara
shodno Pravilniku , isporuégitelj vodnih usluga je duzan u roku od 24 sata od otkrivanja
odstupanja ustrojiti krizni stoZzer. Krizni stoZzer ¢e dostupnim sredstvima javnog informiranja
ili na drugi odgovaraju¢i nagin obavijestiti korisnike o zdravstvenoj neispravnosti vode za
ljudsku potrosnju i dati odgovarajuée preporuke temeljem struénog misijenja povjerenstva
za vodu namijenjenoj ljudskoj potrosnji.

U slugaju da se voda za ljudsku potrodnju ne moze koristiti duze od 24 h, isporugiteij vodnih
usluga je duzan odlukom kriznog stoZera osigurati vodoopskrbu korisnika angaziranjem
autocisterni, prijenosnih spremnika ili na drugi nacin, sve do uspostave redovite
vodoopskrbe.

Isporugitelj vodnih usluga nije odgovoran za zdravstvenu ispravnost vode u skiopu interne

vodovodne mreze.

XVII. Postupanje u sluc¢aju protupravnog koristenja vodnih usluga
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Clanak 87.

Pod protupravnim koriStenjem vodnih usluga smatra se svako koristenje vodnih usluga

suprotno ovim Opéim uvjetima, zakonu ili podzakonskim aktima, a osobito:

- samovoljno spajanje na mreZu javne vodoopskrbe ili mreZu javne odvodnje,

- neovlasteno davanje kori$tenja vodnih usluga sa svog prikljuéka treéoj osobi kao i naplata
od frece osobe za isporuenu uslugu te neovlasteno primanje vodne usluge sa prikljucka
treCe osobe kao i placanje isporucene usluge tre¢oj osobi,

- koristenje usluge opskrbe pitkom vodom bez mjerne opreme ili mimo postojeée mjerne
opreme ili suprotno propisanim uvjetima za mjernu opremu,

- koristenje usluge unato& obustavi isporuke vodne usluge koju je izvrio isporuditelj vodnih
usluga prema korisniku vodnih usluga tako &to mu je skinuo mjernu opremu

- poduzimanje radnji koje utje€u na sigurnost i ispravnost funkcioniranja javnog sustava
odvodnje (oStecivanje okana i armature, krada poklopaca i sl.)

- davanje netognih podataka za odredivanje kategorije potrosnje,

- U drugim slu€ajevima kada se korisnik vodnih usiuga ne pridrZava odredbi o uvjetima
koristenja usluge iz ovih Opéih uvjeta.

U slu€aju protupravnim koridtenjem vodnih usluga kao i u slugaju sprje€avanja postupka
kontrole protupravnog priklju¢enja, isporuéitelj vodnih usluga ée obustaviti isporuku
vodoopskrbe ili odvodnje, bez prethodne obavijesti te naplatiti naknadu za protupravno
koristenje vodne usluge od protupravnog korisnika.

Clanak 88.
Naknada za protupravno priklju€enje izradunava se tako da se tarifa vodne usluge vaZeéa u
vrijeme obrauna pomnoZi sa procijenjenom potrodnjom vode usporedive kategorije
korisnika, uz fiksni dio cijene vodne usluge te se sve uveéa za koeficijent 1,5.
Na taj nacin dobiva se mjese¢na naknada za protupravno prikljuéenje, a ista se obradunava
pocgevsi od trenutka protupravnog prikljuéenja do dana saznanja za protupravno prikljuéenje.
Ako trenutak protupravnog prikljuéenja nije poznat niti se moze odrediti, obraunat ¢e se
naknada za protupravno prikljuéenje od trenutka saznanja za protupravno prikljudenje, ali
najvise za pet godina protupravnog prikljuenja koje je prethodilo saznanju protupravnog
prikljugenja.
Naknada za protupravno priklju€enje prihod je javnog isporuéitelja vodnih usluga i za istu se
ispostavlja zaseban rac¢un.

XVIIL. Odredbe pruzanje javne vodoopskrbe autocisternom i vodonoscem

Clanak 89.

Isporucitelj vodnih usluga na svom usluZznom podruéju ne pruZa uslugu javne vodoopskrbe
autocisternom ni vodonoscem.

[znimno, ako se voda za ljudsku potro$nju iz javnog sustava vodoopskrbe ne moze koristiti
ni uz dodatno preporuéene mjere duZe od 24 sata, isporugitelj vodne usluge ée osigurati
rezervnu opskrbu korisnika vodnih usluga angaZiranjem autocisterne, zadovoljavajuéi
osnhovne potrebe od najmanje 50 litara po €lanu kuéanstva dnevno, sve do uspostave
redovite vodoopskrbe.
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XIX. Pravaiobveze isporucitelja vodnih usluga i korisnika vodnih usluga u pruZanju
vodnih usluga koja nisu uredena Zakonom o vodnim uslugama i drugim zakonima iz
podruéja voda, a nisu u suprotnosti s tim zakonima

Clanak 90.
Dan promjene Korisnika vodnih usluga na nekretnini veé prikljuéenoj na komunaine vodne
gradevine je dan poCetka koritenja vodne usluge javne vodoopskrbe ifili javhe odvodnje te
s tim danom korisnik vodnih usluga postaje obveznik pla¢anja vodne usluge.

Danom pogetka koristenja vodne usluge smatra se sklopljen ugovor o isporuci vodnih usluga
te se primjenjuju ovi Opéi uvjeti isporuke vodnih usiuga.

Clanak 91.
Prijavu promjene korisnika vodne usluge (zbog promjene viasni$tva, zakupa, najmai ili drugog
razloga) duzni su izvrSiti sadasnji korisnik vodne usluge te novi korisnik vodne usluge na
slijedeci nadin i u slijedeéim rokovima: sadasnji korisnik vodne usluge duZan je u roku do 15
dana od dana nastale promjene korisnika vodnih usluga prijaviti tu promjenu isporugitelju
vodnih usluga i dostaviti vjerodostojne dokaze. U istom roku promjenu korisnika moZe prijaviti
i novi korisnik vodne usluge te dostaviti vierodostojne dokaze.
Ako u tom roku promjenu korisnika nije prijavio prethodni korisnik vodnih usluga, u roku od
idu¢ih 15 dana, duZan je promjenu korisnika vodnih usiuga prijaviti novi korisnik i dostaviti
vjerodostojne dokaze.
Pod vjerodostojnim dokazima smatraju se ugovor o kupoprodaji nekretnine, rie$enje o
hasljedivanju, ugovor o zakupu prostora ili najmu stana odnosno drugi dokazi kojima se
dokazuje pravna sljedivost ovlastenika koristenja nekretnine.
Kod promjene korisnika vodnih usluga potrebno je podmiriti isporuéitelju vodnih usluga sve
dospjele racune i ostala potrazivanja koja ima isporuditelj vodnih usluga prema korisniku.
Korisnik vodnih usluga koji se u evidenciji isporucitelja vodnih usluga vodi kao korisnik ostaje
u statusu obveznika placanja vodne usluge sve dok isporuciteiju vodnih usluga ne dostavi
dokumentaciju o promjeni statusa korisnika vodnih usluga, s ogitanim stanjem i datumom
ocitanja vodomjera odnosno dostavi podatak s kojim stanjem vodomjera se mijenja status
korisnika vodnih usluga.
U razdoblju od stvarno nastale promjene korisnika vodnih usluga pa do prijave promjene
korisnika vodnih usluga isporuéitelju vodnih usluga, prethodni i novi korisnik solidarno
odgovaraju za pla¢anje vodnih usluga.
U slu€aju smrti korisnika nastale promjene su obvezni prijaviti njegovi nasljednici.
Ako se ne izvr8i promjena korisnika, isporuéitelj vodnih usluga ée u slugaju postojanja isprava
o nasliedivanju pismeno obavijestiti nasliednika o obvezi promjene korisnika. Ukoliko
nasljednik ne izvrSi promjenu korisnika ni nakon upudéene obavijesti, isporucitelj vodnih
usluga ¢e temeljem postoje¢eg dokaza izvrSiti promjenu korisnika u svojim poslovnim
knjigama.

Clanak 92,
U slucaju kad isporutitelj vodnih usiuga dozvoli promjenu korisnika vodnih usluga temeljem
ugovora o zakupu ili ugovora o najmu odnosno drugog pravnog temelja kojim se ne mijenja
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vlasniStvo nekretnine te vlasnik nekretnine i zakupac odnosno najmoprimac postignu
dogovor da novi korisnik vodnih usluga bude zakupac odnosno najmoprimac tijekom trajanja
njthovog pravnog odnosa, vlasnik nekretnine solidarno odgovara za plaéanje vodnih usluga.

Clanak 93.
U slu€aju prodaje gradevine odnosno nekretnine, vlasnik gradevine odnosno nekretnine i
kupac duzni su prije prodaje gradevine odnosno nekretnine provijeriti stanje duga za vodne
usluge i izvodenje prikljucka prema isporucitelju vodnih usluga te platiti dug, a u suprotnom
isporucitelj vodnih usluga ¢e za nepodmireno dugovanje teretiti osim biveg vlasnika i novog
vlasnika gradevine odnosno nekretnine, temeljem solidarne odgovornosti.

Clanak 94.
Isporucitelj] vodnih usluga vrsi obracun i naplatu pruZzenih vodnih usluga od korisnika vodnih
usluga temeljem vaZeée odluke o cijeni vodnih usluga. Cijena vodnih usluga odreduje se
prema nacelu povrata troSkova od vodnih usiuga, nagelu praviénosti, zastite od monopola i
socijalne priustivosti, sukladno Zakonu o vodnim uslugama i Zakonu o financiranju vodnog
gospodarstva.
Odluku o cijeni vodnih usluga donosi skupstina javnog isporuditelja vodnih usluga, na
prijedlog direktora javnog isporucitelja vodnih usluga, odnosno u skiadu sa vaZeéim
zakonskim i podzakonskim odredbama.
Odluka o cijeni vednih usluga objavijuje se u Sluzbenom glasniku Istarske Zupanije i u
jednom lokalnom mediju te na mreZnoj stranici isporuitelia vodnih usluga (www.vodovod-
labin.hr) i mora biti dostupna javnosti za cjelokupno vrijeme njezina vaZenja.
Cijena vodnih usluga odreduje se u jednakim visinama na cijelom usluznom podrudju. Cijena
vodne usluge sastoji se od fiksnog i varijabilnog dijela.
Osnovica varijabilnog dijela cijene vodne usluge javne vodoopskrbe je koli¢ina (kubni metar)
vode isporuéene korisnicima.
Osnovica varijabilnog dijela cijene vodne usluge javne odvodnje ifili proci§éavanja otpadnih
voda je koli¢ina (kubni metar) ispustene otpadne vode. Koli¢ina ispustene otpadne vode
utvrduje se na nadin kako se prema zakonu kojim se ureduje financiranje vodnoga
gospodarstva ona utvrduje za potrebe obracuna naknade za zastitu voda.
Vodna usluga crpljenja i odvoza voda iz septickih i sabirnih jama obradunava se u skladu sa
donesenom Odiukom o cijeni vodnih usluga.
Prema Odluci o primjeni niZe cijene vode za proizvodace mlijeka gospodarski subjekti koji se
bave proizvodnjom milijeka pla¢aju utroSenu vodu po cijeni domacdinstva za stambene
prostore.
Vedne usluge placaju se na osnovi ispostavljenih racuna za pruzene usluge.
Rok za podmirenje raduna za vodne usluge je do posljednjeg dana u mjesecu za prethodni
mjesec odnosno u skladu sa sklopljenim ugovorom.
Placanje vodne usluge crpljenja i odvoza otpadnih voda iz septickih i sabirnih jama vrsi se
predracunom ili najkasnije u roku od 15 dana od dana ispostavljanja raduna.
U sluéaju zakasnjelog placanja, isporuéitelj vodnih usluga obraéunava zakonsku zateznu
kamatu od dana dospijeéa do dana plaéanja.

Clanak 95.
Odluka o cijeni vodnih usluga javne vodoopskrbe i javne odvodnje mora sadrzavati i cijenu
koju placaju socijalno ugroZeni stanovnici za fiksni dio cijene vodnih usluga, a za varijabilni
dio cijene vodnih usluga prema koli¢ini vode nuzne za osnovne potrebe kuc¢anstva. Cijena
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koju placaju socijalno ugroZeni stanovnici ne moZe se utvrditi u visini veéoj od 60 % od cijene
vodne usluge koju placaju korisnici vodnih usluga koji nisu socijalno ugroZeni.

Socijalno ugroZeni stanovnik je osoba koja sukladno propisima kojima se ureduje socijalna
skrb ima pravo na naknadu za troSkove stanovanja, a njihov popis, jedinica lokalne
samouprave dostavlja javnom isporuéitelju vodnih usluga najkasnije do 10. prosinca tekuée
godine za iducu godinu. Popis se redovito mijenja i dopunjuje, prema vremenu stjecanja
statusa socijalno ugroZenih stanovnika i dostavlja javnom isporugitelju vodnih usluga do 15-
tog dana u teku¢em mjesecu za iduéi mjesec.

Ukoliko korisnik vodnih usluga ne moZe dokazati status socijalno ugrozenog stanovnika,
isporucitel] vodnih usluga mu obradunava cijenu vodne usluge koju plaéaju korisnici vodnih
usluga koji nisu socijalno ugrozeni.

Clanak 96.
Korisnik vodnih usluga moZe koristiti uslugu javne vodoopskrbe i/ili javne odvodnje iskljucivo
za potrebe svoje nekretnine ili zasebnog dijela nekretnine.
Korisnik vodnih usluga koji se zbog statusnih ili organizacijskih razloga preoblikuje u dvije ili
vise samostalnih cjelina, duzan je u roku od 15 dana od dana nastale promjene o tome
obavijestiti isporuéitelja vodnih usluga radi promjene novonastalih odnosa, u protivnom ée se
smatrati da omogucuje drugoj osobi neovlasteno koristenje vodnih usluga preko svojeg
mjernog mjesta.
Ako pojedini korisnik vodu koristi preko istog vodomjera za domadinstvo i za poslovnu
djelatnost, duZan je odmah ugraditi poseban vodomjer za svaku kategoriju korisnika vodne
usluge u skladu s ¢lancima 15.-21. ovih Opéih uvjeta. Ako korisnik to ne uéini, ukupna kolidina
isporugene usluge obradunati ¢e mu se i naplacivati po cijeni koja je odredena za poslovne
djelatnosti.

Ako pojedini korisnik koristi isti prikfju¢ak na sustav odvodnje za domaginstvo i za poslovnu
djelatnost, obraCunati ¢e mu se i naplacivati ukupna koligina usluge po cijeni koja je odredena
za poslovne djelatnosti. Ako korisnik Zeli, moZe odvoijiti interne sustave odvodnje kako bi mu
se moglo obracunavati zasebno.

Ako pojedini korisnik nije spojen na sustav javne odvodnje, a koristi svoj individualni sustav
odvodnje za domacinstvo i za poslovnu djelatnost, obraunati ée mu se i napladivati ukupna
koli¢ina usluge po cijeni koja je odredena za poslovne djelatnosti. Ako korisnik Zeli, moze
odvgjiti interne sustave odvodnje kako bi mu se usluga mogla obradunavati zasebno.

Clanak 97.

Isporucitelj vodnih usluga moZe za potrebe izvodenja ili odrZzavanja komunalne infrastrukture,
odobriti koriStenje vode putem hidranta te hidrantskog nastavka.

Na hidrantskom nastavku mora biti ugraden vodomijer, o tro$ku korisnika hidrantskog
nastavka te se obra¢un potro8nje vode vrsi oitanjem stanja na vodomjeru u kubnim metrima
(m?) i prema cdluci o cijeni vodnih usluga za kategoriju potro$aéa - gospodarstvo.

Ugovor o koristenju hidrantskog nastavka pored odredbi o odnosu korisnika vodnih usluga i
isporucitelja vodnih usluga sadrZi i slijedece uvjete: obavezu dostave vodomjera na
mjesefno otitanje, obvezu podmirenja $tete u sluéaju neovlastenog koristenja hidrantskog
nastavka te obvezu podmirivanja potrodnje vode i postivanje opéih uvjeta isporuke vodnih
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usluga.
U slu€aju kada se voda koristila putem Zzaobilaznog voda protupoZarne zaétite {bez

ugradenog vodomjera) za potrebe ispitivanja ispravnosti hidrantske mreZe, za ga$enje
pozara ili za bilo koje druge potrebe, korisnik Je takvu potrognju duzan prijaviti isporuéitelju
vodnih usluga, a obradun tako potrosene vode utvrduje se procjenom isporuditelja vodnih
usluga.

Clanak 98.
Korisnik vodnih usluga ima pravo na reklamaciju na pruzenu vodnu uslugu odnosno na rac¢un
za vodne usluge.
Pod reklamacijom smatraju se sve vrste prigovora, prituzbi, Zalbi odnosno sliéni podnesci
podneseni od strane korisnika vodnih usluga koji smatra da je isporukom vodne usluge na
bilo koji naéin povrijedeno neko njegovo pravo kao korisnika vodnih usluga.
Reklamacije se mogu podnijeti neposredno tj. usmeno ili pisanim putem ulaganjem prigovora
na: primljeni raéun za vodne usluge, ocitanje vodomjera, kvalitetu isporu€ene vodne usluge,
druge nepravilnosti u svezi obracuna i placanja isporuke vodnih usluga.
Usmene reklamacije korisnik vodne usluge moze podnijeti u prostorijama isporugitelja vodnih
usluga. Isporuéitelj vodnih usluga nastojati ée korisniku vodne usluge odmah dati usmeni
odgovor na primljenu reklamaciju, a ako to nije moguce iz razioga §to odgovor na reklamaciju
zahtjeva odredeno vrijeme radi utvrdivanja &injenica u svezi s rekiamacijom, odgovor na
primljenu usmenu reklamaciju dati ¢e se najkasnije u roku od 8 dana od primitka usmene
reklamagije.
Ako korisnik vodne usluge nije zadovoljan usmenim odgovorom, moZe podnijeti pisani
prigovor.
Prigovor u pisanom obiiku dostavija se putem poste, elektronicke poste ili telefaksom
odnosno predaje se u poslovnim prostorima isporugéitelja vodnih usluga.
Prigovor na raéun za vodne usluge u pisanom obliku podnosi se u roku u kojem raéun
dospijeva na naplatu i ne odgada obvezy placanja nespornog dijela raéuna.
Pismeni prigover na ispostavijeni radun mora rijesiti potro$acki odjel u suradnji sa ostalim
sluzbama isporuéitelja vodnih usluga u roku od 15 dana od dana Zaprimanja prigovora.
Ako je isporugitelj vodnin usluga uvaZio prigovor, duzan je izvrsiti uskladivanje obracuna u
poslovnim knjigama najkasnije do ispostavljanja narednog raduna s novim obradunom.

Cianak 99.
Ukoliko korisnik vodne usluge — potro$ac nije zadovoljan rie$enjem prigovora, moZe podnijeti
reklamaciju Povjerenstvu za reklamacije potrosada, kao drugostupanjskom tijelu, u roku od
15 dana od dostave pisanog odgovora od strane potroSackog odjela.
Povjerenstvo za reklamacije potro§a&a mora pisano odgovoriti potro§aé&ima na zaprimljene
reklamacije u roku od 30 dana od dana Zaprimanja reklamacije.
Rjesenje reklamacije od strane Povjerenstva za reklamacije potro$aca je konaéna, a ukoliko
je potrosaé nezadovoljan odlukom Povjerenstva, moze traziti zastitu svojih prava
pokretanjem sudskog ili izvansudskog odnosno upravnog postupka.
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XX. Prijelazne i zavréne odredbe

Clanak 100.
Ovi Opéi uvjeti isporuke vodnih usluga stupaju na snagu 01.03.2021. godine.

Stupanjem na snagu ovih Opéih uvjeta isporuke vodnih usluga prestaju vaziti odluke o
prikljuenju gradevina i drugih nekretnina na komunaine vodne gradevine donesene
temeljem ¢&l. 209. stavka 2. Zakona o vodama (»Narodne novine«, br. 153/09.,
63/11.,130/11., 56/13.), odnosno prestaju vaziti slijedeée odluke:

Grad Labin — QOdluka o priklju€enju gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne
gradevine KLASA: 021-05/13-01/95 URBROJ: 2144/01-01-13-1 od 8. prosinca 2013. godine
Opéina Krdan — Odluka o priklijuenju gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne
gradevine KLASA: 021-05/13-01/11 URBROJ: 2144/04-05-13-2 od 18. studenog 2013.
godine

Opé¢ina Ra$a — Odluka o prikljuenju gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne
gradevine KLASA: 021-05/13-01/10 URBROJ: 2144/01-01-13-3 od 18. studenog 2013.
godine

Op¢ina Sveta Nedelja - Odluka o prikljuéenju gradevina i drugih nekretnina na

komunalne vodne gradevine KLASA: 021-05/13-01/09 URBROJ: 2144/03-03-13-2

od 18. studenog 2013. godine

Opéina Pi¢an — Odluka o priklju¢enju gradevina i drugih nekretnina na komunaine vodne
gradevine KLASA: 021-05/13-01/21 URBROJ: 2144/01-01-13-6 od 14. studenog 2013.
godine

Opéina Graciée - Odluka o prikljuenju gradevina i drugih nekretnina na komunaine vodne
gradevine KLASA: 325-01/13-01/13 URBROJ: 2163/02-02-02-13-2 OD 14. studenog 2013.
godine

Op¢ina Cerovlje Odluka o prikljuéenju na komunaine vodne gradevine za opskrbu pitkom
vodom na podrugju Mjesnog odbora Gologorigki Dol u Opéini Cerovlje KLASA: 325-01/13-
01/17 URBROJ: 2163/06-02-02-13-1 od 23. prosinca 2013. godine

Stupanjem na snagu ovih Opéih uvjeta isporuke vodnih usiuga prestaju vaziti Opéi i tehni¢ki
uvjeti isporuke vodnih usluga Broj: 5-569/2015. od 12.10.2015. godine.

Opéi uvjeti isporuke vodnih usluga objavijuju se na mreZnoj stranici javnog isporuditelja
vodnih usluga koji je duzan putem mrezne stranice drZati ih dostupnim javnosti za cjelokupno
vrijeme vaZenja te u jednom lokalnom mediju.

Prethodno javno savjetovanje provedeno Je u razdoblju od 33 dana {od 14.01.2021. do
15.02.2021. godine).

PREDSJEDNIK SKUPSTINE
Vodovod Labin d.o.o.

Valter Glaviy/
Broj:4-3/%‘1~/

Labin, 24.02.2021,
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